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1 Conseils pour l'utilisation de Data Manager 3 en bureautique 
clinique 

 

Le logiciel Data Manager 3 (DM3) vous permet d'afficher et d'analyser les données du système 
DexCom Seven CGM. Des raccourcis clavier ont été ajoutés pour faciliter l'utilisation du logiciel. 

� Les cliniciens qui utilisent le système SEVEN sur plusieurs patients apprécieront la 
possibilité d'installer l'outil « Réutil. récepteurs pour plusieurs patients ». En effet, il est très 
utile pour éviter que les données des capteurs de plusieurs patients génèrent des conflits 
dans un même fichier de données.  

� Les cliniciens qui utilisent l'outil « Masquer/afficher récepteur » doivent toujours AFFICHER 
le récepteur avant le téléchargement. 

� La fonction « Impr. rapide » permet de regrouper les rapports qui vous semblent les plus 
utiles afin de tous les imprimer en même temps. 

 

Présentation du logiciel Data Manager (DexCom DM®3) du système DexCom Seven 

Le logiciel DexCom DM® 3 est un programme conçu pour permettre le transfert des données de 
glycémie stockées par le système SEVEN® vers un ordinateur personnel (PC) en vue d'analyser 
les tendances et modèles de glycémie. Le logiciel peut être utilisé par un clinicien ou tout autre 
type d'utilisateur. 

�

1.1 Contact du support technique de DexCom, Inc. 

 (États-Unis uniquement) 

Le support technique de DexCom est à votre disposition de 06:00 à 17:00 heure du Pacifique 
(15:00 à 02:00 heure française).  

Téléphone 1-888-SEVENGO (1-888-738-3646) 

Support en ligne www.dexcom.com 

E-mail TechSupport@dexcom.com 

AVERTISSEMENT : Ce logiciel ne fournit aucun conseil médical et ne doit pas être 
exploité pour produire des conseils médicaux. N'apportez aucune modification 
fondamentale à votre programme de traitement sans en référer à votre 
diabétologue ou à votre professionnel de la santé. 
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Hors des États-Unis : Contactez votre distributeur local pour obtenir un support 
technique . 

1.2 Compatibilité du système et configuration minimale requise 

Le logiciel DM3 peut être exécuté sur des ordinateurs équipés des systèmes d'exploitation (SE) 
suivants : 

�  Microsoft® Windows Vista™ 
�  Windows XP Service Pack 2 (Édition familiale, Professionnelle, Multimédia) 
�  Windows 2003 Server 

Outre la prise en charge du SE, la configuration minimale suivante est requise pour exécuter le 
logiciel DM3 : 

�  Microsoft .NET Framework 2.0 (requiert : Windows Installer 3.1 ou version ultérieure, 
Internet Explorer 5.0.1 ou version ultérieure) 

�  Pentium 4 1,4 GHz 
�  512 Mo de RAM avec 100 à 150 Mo de libre 
�  36 Mo d'espace disque libre (280 Mo pour .NET Framework 2.0)  
�  Résolution d'écran minimale – 1 024 x 768 pixels  
�  Souris 
�  Port USB (Universal Serial Bus) pour la connexion du récepteur 
�  Un programme capable de lire les fichiers .doc (par exemple Microsoft Word Viewer 

2003, Microsoft Office 2003) pour l'affichage, l'enregistrement et l'impression de rapports 
�  Câble PC 
�  Imprimante PC (si des copies papier des rapports sont nécessaires) 
�  Lecteur de CD-Rom pour l'installation à partir du CD 
�  Connexion Internet (modem 56 Ko/s minimum recommandé) si le logiciel est installé 

depuis une URL Internet, s'il envoie des informations au support technique de DexCom 
ou s'il effectue la mise à jour du récepteur. 

 
REMARQUE : Voici quelques informations supplémentaires : 

 - Si vous utilisez le SE Windows XP ou Windows Server 2003 64 bits, vous devez 
installer l'application .NET manuellement. 

 - Si vous utilisez le SE Microsoft Vista, vous devez exécuter le logiciel en utilisant les 
« droits administrateur ». Pour cela, procédez comme suit : 

�  Installez DM3 à partir du site Web de DexCom (www.dexcom.com/250-diabetes-
management-software.aspx) ou du CD. 

�  Dans le menu Démarrer, cliquez avec le bouton droit sur l'icône DM3 :  
�  Sélectionnez « Exécuter en tant qu'administrateur » dans le menu déroulant. 
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Cette procédure ne s'applique pas à certaines versions de Vista. Si vous êtes dans ce cas, 
lorsque vous reliez pour la première fois un récepteur en vue du téléchargement, le système 
vous demande d'installer manuellement un pilote. 

Exécution de DM3 sur un ordinateur Mac : 

Data Manager 3 fonctionne dans un environnement PC. Il n'est pas compatible avec le système 
d'exploitation Mac natif, tel que Mac OS X Leopard ou Snow Leopard.  

DM3 peut être exécuté dans un environnement PC sur un ordinateur Mac si ce dernier possède 
la configuration minimale requise (voir ci-dessus). L'ordinateur Mac doit donc être capable de 
fonctionner dans un environnement PC/Windows. 

Remarque : Vous devez acheter l'un des systèmes d'exploitation Windows répertoriés ci-
dessus ET utiliser le logiciel « Boot Camp » qui permet à Windows de s'exécuter sur un 
ordinateur Mac si celui-ci ne possède pas la fonction nécessaire. DexCom a testé le 
progiciel Boot Camp avec DM3. 

Aide à l'installation sur les ordinateurs Mac : Actuellement, DexCom ne fournit pas d'aide 
sur les questions liées aux ordinateurs Mac. Les clients qui choisissent d'installer Data Manager 
sur leur propre ordinateur assument l'entière responsabilité des problèmes susceptibles de 
survenir.  

1.3 Compatibilité du système 

Le logiciel DM3 est compatible avec toutes les versions des récepteurs SEVEN.  

1.4 Installation du logiciel DM3 

L'assistant d'installation de DM3 vous guide à travers l'installation du logiciel. Après l'installation 
du logiciel DM3, vous pouvez le trouver dans le menu Démarrer sous Tous les programmes 
�  DexCom �  DexCom DM3.  



 
 
 
 

 
Fichier d'aide de DexCom Data Manager 3  7 
 

1.4.1 Sélection de la langue de DM3 
Pendant l'installation de DM3, vous pouvez sélectionner la langue d'affichage de DM3 
en cliquant sur l'option correspondante.  

 

 

1.5 Contrat de licence de DM3  

La première fois que vous ouvrez DM3, le contrat de licence du logiciel s'affiche. 
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Contrat de licence du logiciel 

 

REMARQUE : Si vous quittez l'écran Licence en cliquant sur « Annuler », le logiciel se 
ferme et vous devez le rouvrir et sélectionner « OUI, j'accepte » ou  

« NON, je n'accepte pas ». 

 

Pour afficher à nouveau le Contrat de licence, appuyez sur la touche « Maj » du clavier pendant 
le démarrage du logiciel. Vous devez accepter à nouveau les conditions du Contrat avant 
d'utiliser le logiciel DM3.  

1.6 Version du logiciel DM3 

Afin de vous apporter la meilleure aide possible, le support technique peut vous demander 
quelle version de DM3 vous utilisez. Vous pouvez afficher la version de votre logiciel DM3 en 
cliquant sur le bouton « Aide �  » dans l'écran d'accueil, puis en sélectionnant « À propos ».  
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Affichage de la version du logiciel DM3 
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États-Unis uniquement : 

  

 

  

Hors des États-Unis : 

 

�

� � � � � � �� 	 �
 	 � � �� 
 �� 	 �� � � �

�

� � � � � � �� 	 �
 	 � � �� 
 �� 	 �� � � �



 
 
 
 

 
Fichier d'aide de DexCom Data Manager 3  11 
 

2 Présentation des écrans du logiciel DM3 
L'écran d'accueil apparaît chaque fois que vous ouvrez le logiciel DM3. Il existe sept (7) écrans 
principaux accessibles depuis l'écran d'accueil de DM3. 

 

 

Vous pouvez sélectionner ces écrans en cliquant sur l'image correspondante ou en utilisant les 
menus déroulants « Télécharger » et « Graphiques �  » en élevé de l'écran d'accueil. Après le 
téléchargement des données d'un récepteur, le premier graphique affiché est le graphique de 
tendance de la glycémie. Toutefois, vous pouvez à tout moment modifier le type de graphique 
affiché pour un patient en utilisant le menu déroulant « Graphiques » ou l'option « Définir graph. 
affiché par défaut » pour l'un des six graphiques disponibles.  
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L'écran d'accueil de DM3 permet de : 

�  Se connecter directement au site Web de DexCom (Aide �  �  Voir aide en ligne) 

�  Gérer les patients (Patients �  �  Éditer liste patients) 

- Pour plus d'informations sur la gestion des patients dans le logiciel DM3, 
reportez-vous à la section 12 « Gestion des patients » 

�  Utiliser des fonctions spéciales du logiciel (Outils � ) 

�  Afficher les informations sur le logiciel (Aide �  �  À propos) 

�  Envoyer des données patient au support technique de DexCom (Aide �  �  
Support DexCom) (États-Unis uniquement) ; hors des États-Unis, contactez votre 
distributeur local. 

 



 
 
 
 

 
Fichier d'aide de DexCom Data Manager 3  13 
 

3 Fenêtre « Télécharg. récepteur » 
Vous pouvez télécharger les données du récepteur depuis l'écran d'accueil de DM3 en cliquant 
sur l'image correspondante ou sur le bouton « Télécharger » en élevé à gauche de l'écran.  

 

Fenêtre « Télécharg. récepteur » 

 

 

3.1 Branchement du récepteur sur le PC 

Pour relier le récepteur au PC afin de télécharger les données, branchez l'extrémité du câble 
PC marquée d'un symbole USB sur un port USB du PC. Branchez l'autre extrémité du câble 
(avec le bouton « PUSH » orienté vers le bas) sur le récepteur.  

Extrémité du câble côté PC   Extrémité du câble côté récepteur 
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Une fois que vous avez relié le récepteur, un écran identique à celui de la figure ci-dessous doit 
apparaître. Vous pouvez désormais sélectionner un patient existant ou en ajouter un associé au 
récepteur relié. 

 

 

3.2 Sélection d'un patient 

Ajout d'un patient 

Vous pouvez ajouter un patient au récepteur relié en 
cliquant sur le bouton « Nouveau patient » à côté du 
menu déroulant. Le formulaire « Éditer patient » 
apparaît. 

Saisissez les informations appropriées dans les champs 
prévus à cet effet. Cliquez sur « OK » après avoir saisi 
tous les renseignements pertinents.  

 

 

 

 

 

 
 

REMARQUE : Lorsqu'un patient « inconnu » 
(c'est-à-dire sans information saisie dans le 
formulaire « Éditer patient ») est attribué à un 
récepteur avec le bouton « OK » du formulaire 
« Éditer patient », le dossier n'est identifié que 
par le numéro situé à l'arrière du récepteur. 

 

� � � � � � �	 
 �� � � �
 �
	 � �� � 
 
 � � 
 � � �
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Si la case « Garder privé » est cochée, les informations personnelles du patient sont 
automatiquement supprimées pendant l'exportation des fichiers patient. 

Si vous cliquez sur « Annuler », toutes les informations saisies dans le formulaire « Éditer 
patient » sont supprimées et la création du nouveau patient est abandonnée. Le logiciel 
retourne à la fenêtre « Télécharg. récepteur ». Vous devez soit sélectionner un patient existant 
dans le menu déroulant, soit cliquer à nouveau sur le bouton « Nouveau patient » pour terminer 
l'ajout du patient avant le téléchargement.  

Si vous n'avez jamais téléchargé les données du récepteur relié, le menu déroulant indique 
« Aucun ». Vous ne pouvez pas télécharger les données du récepteur s'il n'est pas associé à un 
patient (si le menu déroulant indique « Aucun »). Si vous avez déjà téléchargé les données d'un 
récepteur, lors des connexions ultérieures le logiciel affiche automatiquement le patient auquel 
ce récepteur a été attribué précédemment.  

Sélection automatique d'un patient existant dans le menu déroulant 

Si vous reliez un récepteur qui a déjà été attribué à un patient, le nom de ce dernier apparaît 
dans le menu déroulant et une coche s'affiche à côté de « 2. Patient sélectionné ». Pour 
continuer le téléchargement, il suffit de cliquer sur le bouton « Début » à côté de « 3. 
Transférer ». 

Par défaut, tous les patients présents dans le menu déroulant sont classés par nom, prénom et 
numéro du récepteur entre crochets.  

 Par exemple : Nouveau Utilisateur, qui possède le récepteur 32046, apparaît comme 
suit : Utilisateur, Nouveau [32046].  

 

Si aucun récepteur n'a été attribué à un patient existant, le numéro de série du récepteur 
indique « [0] ». Le format du menu déroulant des patients peut être modifié dans l'écran 
d'accueil (Patients �  �  Options d'affichage ; section 12.5). 
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Sélection d'un patient pour le téléchargement des données 
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3.3 Attribution d'un récepteur à un patient existant  

Le logiciel DM3 vous permet d'attribuer des récepteurs nouvellement reliés à des patients déjà 
présents dans la base de données. Si vous avez saisi précédemment les informations d'un 
patient dans le système sans lui avoir attribué de récepteur (le numéro du récepteur indique 
[0]), vous pouvez sélectionner ce patient dans le menu déroulant.  

3.4 Transfert des données d'un récepteur 

Pour transférer les données d'un récepteur vers DM3, appuyez sur le bouton « Début ». La 
fenêtre « Télécharg. » indique « 3. Transfert en cours… » pendant le transfert des données et la 
barre de progression « Progress. transfert » apparaît. 

Barre de progression « Progress. transfert » 

 

 

REMARQUE : Le transfert des données peut prendre de 15 secondes à 10 minutes en 
fonction de la quantité d'informations stockées dans la mémoire du récepteur.   

Une fois que le transfert des données est terminé, une coche apparaît à côté de « 3. Enreg. 
transférés » et «4. Enreg. patients mis à jour », puis le bouton « Voir graphique » apparaît sur 
l'écran. Cliquez sur ce bouton afin d'accéder au graphique de tendance de la glycémie, ou au 
graphique sélectionné comme affichage par défaut, pour le fichier du récepteur qui vient d'être 
téléchargé.  

 

Exécution d'un transfert d'enregistrements 
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3.5 Vérification automatique des mises à jour du récepteur  

Si vous cliquez sur « Autoriser vérif. auto. pour m. à j. récept. » dans le menu déroulant 
« Outils », vous serez informé des mises à jour disponibles pour les récepteurs lors du 
téléchargement de leurs données.  

Message « M. à jour récept. disponible » 
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4 Affichage des rapports 
Vous pouvez à présent visualiser les données de glucose dans plusieurs types de rapports.  

4.1 Sélection d'un patient spécifique et affichage de rapports sur les données de glucose 

Pour afficher les informations d'un graphique concernant un patient donné, cliquez sur le bouton 
« Patient �  » dans le coin supérieur droit du graphique à visualiser. Sélectionnez un patient 
dans le menu déroulant ou recherchez-le à l'aide de critères de filtrage en cliquant sur le bouton 
« Cherch… » dans le menu déroulant. Vous pouvez également cliquer sur la zone « Graph. 
tendance glycémie » pour accéder à la fenêtre « Gestion. patient ». Dans cette fenêtre, vous 
pouvez sélectionner un patient dans la liste et cliquer sur le bouton « Terminé » pour afficher le 
graphique de tendance de la glycémie. 
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Pour retourner à la fenêtre « Tendance glyc. » sans sélectionner de patient, cliquez sur la croix 
(« X ») pour fermer la fenêtre. 

4.2 Saisie de données A1c 

Chaque fois que la fenêtre « Gestion. patient » est ouverte, vous pouvez saisir des données 
HbA1c pour tous les patients répertoriés. Cliquez sur le patient pour lequel vous voulez saisir 
les données. La ligne est mise en surbrillance et le bouton « Données A1c… » est activé.  

 

Cliquez sur le bouton « Données A1c… » pour faire apparaître l'historique des données A1c du 
patient sélectionné. Vous pouvez modifier ou supprimer des données, voire en saisir de 
nouvelles. 
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Cliquez sur la flèche vers le bas pour sélectionner la date correspondant à la valeur A1c, puis 
saisissez le pourcentage A1c dans le champ suivant. Cliquez sur OK pour ajouter la valeur aux 
informations du patient. Lorsque vous consultez le rapport de réussite du patient (section 5), 
vous pouvez comparer les valeurs A1c saisies à des périodes précises. 
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5 Rapport de réussite 
Le rapport de réussite permet de comparer deux périodes de données du capteur pour identifier 
les zones d'amélioration de la glycémie, ainsi que les zones susceptibles de s'améliorer. Vous 
pouvez effectuer une comparaison hebdomadaire, mensuelle ou trimestrielle des données de 
glucose.  

Rapport de réussite 

 

La section « Métriques réussite clés » du rapport de réussite met en évidence les résultats ou 
métriques suivants : 

�  HbA1c 

�  Glycémie moyenne  

�  Écart standard 

�  % dans la plage de glycémie cible 

�  Nombre de jours d'utilisation du capteur 
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Vous pouvez également suivre le pourcentage de mesures figurant dans la plage de glycémie 
définie pendant les périodes sélectionnées pour la comparaison. Par exemple : 

�  % en hypoglycémie (39 à 55 mg/dl) 

�  % trop bas (55 à 80 mg/dl)* 

�  % dans la cible (80 à 130 mg/dl)* 

�  % avec glycémie (130 à 240 mg/dl)* 

�  % en hyperglycémie (240 à 401 mg/dl) 

*REMARQUE : Vous pouvez définir la plage de glycémie cible et la durée de 
comparaison et spécifier les périodes à afficher en élevé de la fenêtre « Rapport 
de réussite ». Le réglage de la plage de glycémie cible définit également la limite 
supérieure « Bas » et la limite inférieure « Élevé ». 

La courbe centrale du rapport de réussite affiche les valeurs moyennes de glucose en jour 
modal pour les deux périodes. 

Enfin, le rapport de réussite affiche les améliorations générales ou les zones à améliorer dans 
un tableau très compréhensible intitulé « Stats d'amélioration ». Les zones qui ont connu des 
améliorations sont signalées par une icône positive et celles qui requièrent une amélioration 
sont affichées différemment.  

 

� �� � � � 
 ���
 � �

�

� � � ��� � � � �� � �

�
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6 Graphique de tendance de la glycémie 
Le graphique de tendance de la glycémie affiche des informations sur l'évolution du taux de glucose, 
mais aussi toutes les mesures de glucose du capteur et les valeurs de glucose utilisées pour 
l'étalonnage du lecteur qui sont stockées dans le récepteur. La fenêtre de visualisation peut afficher 
des durées par incréments de 1 à 7 jours. Vous pouvez également zoomer sur une période en 
effectuant un cliquer-déplacer dans le graphique pour visualiser la zone souhaitée. 

L'axe Y de la courbe de tendance de la glycémie affiche la plage des valeurs de glucose (de 20 à 
421 mg/dl) et l'axe X affiche la date et l'heure de chaque valeur de glucose rapportée. Le récepteur 
affiche les valeurs de glucose de 40 à 400 mg/dl. Les valeurs supérieures à 400 mg/dl ou inférieures 
à 40 mg/dl, signalées respectivement par les indications « Élevé » et « Bas » sur l'écran du récepteur 
pendant l'utilisation par le patient, sont rapportées sur le graphique de tendance de la glycémie sous 
la forme « 401 mg/dl » et « 39 mg/dl ». Par conséquent, le graphique de tendance de la glycémie 
affiche les valeurs de glucose du capteur entre 39 et 401 mg/dl, mais il peut aussi afficher les valeurs 
d'étalonnage du lecteur de glycémie comprises entre 20 et 421 mg/dl. 

Graphique de tendance de la glycémie  

 

 

 

 

 

Événements 

Graphique 
de tendance 
de la 
glycémie 

Date de début 
et durée 

Session 
affichée Barre de 

défilement 



 
 
 
 

 
Fichier d'aide de DexCom Data Manager 3  25 
 

Les écarts entre les données transmises (si l'option « Afficher écart entre données » est sélectionnée 
dans le menu « Outils ») apparaissent sous la forme de zones jaune foncé ombrées le long de la 
courbe. La zone verte ombrée correspond à la plage de glycémie cible sélectionnée. Si vous avez 
saisi des événements dans le récepteur (cette fonction est disponible dans le système SEVEN 
PLUS), ils sont indiqués dans la partie inférieure de l'écran.  

6.1 Paramètres des alertes de glycémie et de la plage de glycémie cible 

Paramètres des alertes de glycémie 

Les lignes en pointillés sur le graphique de tendance de la glycémie représentent les 
paramètres des alarmes Glucose élevé et Glucose bas du récepteur. Si l'un de ces réglages est 
désactivé sur le récepteur, la ligne d'alerte correspondante n'est pas affichée.  

Paramètres de la plage de glycémie cible 

La zone verte ombrée fournit une indication visuelle de la plage de glycémie cible de 
l'utilisateur. Pour modifier la plage de glycémie cible affichée sur le graphique de tendance de la 
glycémie, cliquez sur le bouton « Taux glycémie cible » dans la barre d'outils. 

 

6.2 Affichage des informations sur la tendance de la glycémie 

Le logiciel DM3 vous permet d'afficher les données sur la tendance de la glycémie par 
incréments de 1 à 7 jours, en fonction de la date de début saisie. Vous pouvez modifier la date 
et l'heure de début en utilisant les listes déroulantes associées à ces paramètres.  

Vous pouvez choisir une date de début en fonction des sessions de lecture enregistrées dans le 
récepteur. Chaque session de lecture est identifiée au moment où l'utilisateur signale au 
récepteur l'insertion d'un nouveau capteur. Choisissez la session de lecture à afficher dans le 
menu déroulant à côté de « Session » sur la barre d'outils.  

Plage de glycémie cible 

Alerte « Glucose élevé » 
du récepteur 

Alerte « Glucose bas »  
du récepteur 
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Si vous choisissez la date de début, le champ Session indique « Perso. ».  

 

 

Vous pouvez parcourir la totalité des jeux de données en cliquant sur les flèches situées sous 
l'option « Date début et taille » en élevé de l'écran. Si vous cliquez directement sur les flèches 
situées de chaque côté, vous avancez ou reculez d'un jour. Si vous cliquez n'importe où sur la 
barre de défilement, vous avancez ou reculez du nombre de jours que vous avez sélectionné 
dans l'option « Jours ».    

 

 

 

6.3 Zoom sur la courbe de tendance de la glycémie  

Si vous cliquez sur la courbe de tendance, une ligne de défilement rouge apparaît.  Faites ensuite 
glisser la souris sur la courbe pour zoomer sur une période donnée. La plus petite période sur 
laquelle vous pouvez zoomer est de 4 heures. Lorsque vous zoomez sur la courbe, une barre de 
défilement apparaît et le symbole d'historique s'affiche dans le coin inférieur gauche du graphique. 
Si vous cliquez sur le symbole d'historique (� ), vous retournez à la dernière plage de données 
visualisée. Vous pouvez voir un exemple de la fonction de zoom ci-dessous.  

Courbe de tendance en « zoom avant » 

 

  

REMARQUE : Lorsque vous utilisez la barre de défilement pour vous 
déplacer dans les jeux de données de glycémie, l'heure de début affichée est 
automatiquement réinitialisée sur 12:00 h. 

Symbole 
d'historique 
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7 Graphique de tendance horaire 
Pour afficher les niveaux de glucose pendant une période donnée (par exemple de minuit à 
3h00, après le repas, uniquement le week-end ou uniquement la semaine), vous pouvez utiliser 
le graphique de tendance horaire. Vous pouvez personnaliser les périodes et comparer, selon 
vos préférences, les données de mesure continue du glucose téléchargées. 

Chaque graphique de tendance horaire contient une représentation visuelle des minimums, 
maximums, quartiles, moyennes et médianes. 

Comme sur la courbe de tendance de la glycémie, l'axe Y du graphique de tendance horaire 
affiche une plage des valeurs de glucose allant de 20 à 421 mg/dl. L'axe X affiche les 24 heures 
de la journée.   

Graphique de tendance horaire 
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6.4 Explication du tableau des statistiques horaires 

En plus des graphiques, un tableau (Tableau 1) affiche les statistiques suivantes pour les 
valeurs de glucose (totales et par heure) :  

Tableau 1. Exemple de tableau des statistiques horaires 

(Sur 12 heures) 
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6.5 Définition des statistiques horaires 

Le tableau suivant présente la définition de chaque statistique figurant dans le tableau des 
statistiques horaires : 

Tableau 2. Définition des statistiques horaires 

Statistique Signification 

Nb lectures Nombre total de mesures du système pour la période 
indiquée. 

Moyenne Valeur de glucose moyenne calculée à partir de toutes les 
valeurs de glucose rapportées dans l'intervalle de dates 
sélectionné. Si les 5 valeurs de glucose 100, 110, 115, 120 
et 125 mg/dl ont été rapportées, la valeur moyenne 
correspond à la somme de toutes ces valeurs divisée par le 
nombre total de valeurs rapportées (=570/5), soit 114 mg/dl. 

Valeurs minimum et 
maximum 

La valeur minimum est la valeur de glucose la plus faible 
rapportée et la valeur maximum est la valeur de glucose la 
plus élevée rapportée. 

Médiane Cette valeur se trouve au centre de la plage de glycémie 
(du minimum au maximum). Dans les exemples de valeurs 
de glucose donnés ci-dessus pour la ligne Moyenne, la 
valeur de glucose médiane est de 115 mg/dl. 

Quartile 25, quartile 75 Ces valeurs correspondent à la plage complète (valeurs la 
plus faible à la plus élevée) des valeurs de glucose 
rapportées dans la période indiquée. Le � � � � �� �  quartile 
(« quartile 25 ») est la valeur supérieure ou égale à 25 % 
de toutes les valeurs de glucose rapportées. Le �� � �� �	 � �  
quartile (« quartile 75 ») est la valeur supérieure ou égale à 
75 % de toutes les valeurs de glucose rapportées. 

Plage interquartile (EIQ) Différence entre le quartile 75 et le quartile 25 (quartile 75 – 
quartile 25). 
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Statistique Signification 

Écart standard (ES) L'écart standard est une mesure de la variabilité des 
valeurs de glucose parmi les valeurs de glucose moyennes. 
Dans l'exemple fourni à la ligne Moyenne, l'écart standard 
est ±10 mg/dl (la moyenne était de 114). Par conséquent, 
les valeurs de glucose rapportées en moyenne se situaient 
entre 104 et 124 mg/dl. Plus l'écart standard est important, 
moins la valeur de glucose moyenne est significative. 

Écart standard estimé 
(Estim. ES) 

L'écart standard estimé supprime les valeurs de glucose 
très élevées ou très basses qui sont mal corrélées avec 
toutes les autres valeurs de glucose rapportées 
(« aberrations »). Après la suppression de 25 % des 
valeurs de glucose élevées et basses, l'écart standard est 
calculé. 

Erreur standard sur moyenne 
(Moy. ES) 

Écart standard divisé par la racine carrée du nombre de 
valeurs de glucose. Cette valeur indique elle aussi la 
variation des valeurs de glucose. 

Pourcentage du coefficient 
de variation (% CV) 

Écart standard divisé par la valeur moyenne de toutes les 
valeurs de glucose. Cette valeur indique elle aussi la 
variabilité générale du taux de glucose. Plus la valeur du 
%CV est faible, plus la plage des valeurs de glucose 
rapportées est petite (les valeurs de glucose minimum et 
maximum sont très proches l'une de l'autre). 

 

REMARQUE : Le récepteur garde en mémoire les données du capteur 
pendant 30 jours.  Passé ce délai, les enregistrements les plus anciens sont 
effacés. Pour cette raison, DexCom recommande de télécharger les données 
du récepteur au moins tous les 30 jours afin de pouvoir créer des rapports 
portant sur l'ensemble des mesures continues du glucose. 
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7 Graphique de jour modal 
Le graphique de jour modal affiche les jours de la tendance de glycémie sous la forme d'une 
série de points de données se chevauchant pour vous aider à mieux identifier les modèles 
présents.  

 

 

 

Comme le graphique de tendance horaire, le graphique de jour modal vous permet de connaître les 
niveaux de glucose pendant une période donnée, par exemple de minuit à 3h00. Les données de 
glycémie sont affichées sous la forme d'une série de points de données se chevauchant où chaque 
jour de glycémie est représenté par un symbole de couleur différente avec le jour et la date réelle 
des valeurs de glucose.  
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8 Graphique de distribution de la glycémie 
Le graphique de distribution de la glycémie permet de connaître les statistiques globales sur la 
répartition des niveaux de glucose. Vous pouvez personnaliser le jour et les plages de glycémie 
pour comparer les données de mesure continue du glucose téléchargées.  

Le graphique de distribution de la glycémie affiche une série de camemberts qui montrent le 
pourcentage total des plages de glycémie cibles tout au long de la journée. En outre, un 
histogramme représente la distribution des plages de glycémie pendant chaque période.  

L'axe Y du graphique de distribution de la glycémie indique le pourcentage des valeurs 
comprises dans chaque plage de glycémie dont l'affichage est automatiquement mis à l'échelle.  

Graphique de distribution de la glycémie 

 

  

 REMARQUE : Lorsque vous utilisez la barre de défilement horizontale pour 
vous déplacer dans les jeux de données de glycémie, l'heure de début 
affichée est automatiquement réinitialisée sur 00:00 h. 
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9 Graphique des statistiques quotidiennes  
Le graphique des statistiques quotidiennes permet de connaître les statistiques sur les niveaux 
de glucose mesurés chaque jour. Vous pouvez personnaliser le jour et les plages de glycémie 
et comparer les données de mesure continue du glucose téléchargées.  

Graphique des statistiques quotidiennes 

 

9.1 Explication du graphique des statistiques quotidiennes 

Le graphique des statistiques quotidiennes permet d'analyser les données de glucose 
téléchargées selon un critère de jour spécifique. Si l'option correspondante est sélectionnée sur 
la barre d'outils, chaque page du graphique des statistiques quotidiennes comporte des 
camemberts qui représentent les valeurs de glucose quotidiennes par plage (en pourcentages).  

Le tableau 3 présente la définition des statistiques figurant dans le graphique des statistiques 
quotidiennes : 
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Tableau 3. Définition des statistiques quotidiennes 

Statistique Signification 

% dans cible Nombre de mesures de glucose divisé par le nombre 
total de mesures de glucose rapportées à une date 
donnée et conformes à la plage de glycémie cible. 

% trop bas Nombre de mesures de glucose divisé par le nombre 
total de mesures de glucose rapportées à une date 
donnée et inférieures à la plage de glycémie cible. 

% trop élevé Nombre de mesures de glucose divisé par le nombre 
total de mesures de glucose rapportées à une date 
donnée et supérieures à la plage de glycémie cible. 

Nb lectures :  Nombre total de mesures du système pour la période 
indiquée. 

Moyenne  Valeur de glucose moyenne calculée à partir de toutes 
les valeurs de glucose rapportées dans l'intervalle de 
dates sélectionné. Si les 5 valeurs de glucose 100, 110, 
115, 120 et 125 mg/dl ont été rapportées, la valeur 
moyenne correspond à la somme de toutes ces valeurs 
divisée par le nombre total de valeurs rapportées 
(=570/5), soit 114 mg/dl. 

Valeurs minimum et maximum  La valeur minimum est la valeur de glucose la plus faible 
rapportée et la valeur maximum est la valeur de glucose 
la plus élevée rapportée. 

Médiane Cette valeur se trouve au centre de la plage de glycémie 
(du minimum au maximum). Dans les exemples de 
valeurs de glucose donnés pour la ligne Moyenne, la 
valeur de glucose médiane est de 115 mg/dl. 

Quartile 25, quartile 75 Ces valeurs correspondent à la plage complète (valeurs 
la plus faible à la plus élevée) des valeurs de glucose 
rapportées dans la période indiquée. Le 1er quartile 
(« quartile 25 ») est la valeur supérieure ou égale à 25 % 
de toutes les valeurs de glucose rapportées. Le 3ème 
quartile (« quartile 75 ») est la valeur supérieure ou égale 
à 75 % de toutes les valeurs de glucose rapportées.  

Plage interquartile (EIQ)  Différence entre le quartile 75 et le quartile 25 (quartile 75 
– quartile 25). 
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Statistique Signification 

Écart standard (ES) L'écart standard est une mesure de la variabilité des 
valeurs de glucose parmi les valeurs de glucose 
moyennes. Dans l'exemple fourni à la ligne Moyenne, 
l'écart standard est ±10 mg/dl (la moyenne était de 114). 
Par conséquent, les valeurs de glucose rapportées en 
moyenne se situaient entre 104 et 124 mg/dl. Plus l'écart 
standard est important, moins la valeur de glucose 
moyenne est significative. 

Écart standard estimé  
(Estim. ES) 

L'écart standard estimé supprime les valeurs de glucose 
très élevées ou très basses qui sont mal corrélées avec 
toutes les autres valeurs de glucose rapportées 
(« aberrations »). Après la suppression de 25 % des 
valeurs de glucose élevées et basses, l'écart standard 
est calculé. 

Erreur standard sur moyenne 
(Moy. ES) 

Écart standard divisé par la racine carrée du nombre de 
valeurs de glucose. Cette valeur indique elle aussi la 
variation des valeurs de glucose. 

Pourcentage du coefficient de 
variation (% CV) 

Écart standard divisé par la valeur moyenne de toutes les 
valeurs de glucose. Cette valeur indique elle aussi la 
variabilité générale de la glycémie. Plus la valeur du 
%CV est faible, plus la plage des valeurs de glucose 
rapportées est petite (les valeurs de glucose minimum et 
maximum sont très proches l'une de l'autre). 

 

 

 

 

 

REMARQUE : Le récepteur garde en mémoire les données du capteur pendant  
30 jours.  Passé ce délai, les enregistrements les plus anciens sont effacés. Pour 
cette raison, DexCom recommande de télécharger les données du récepteur au 
moins tous les 30 jours afin de pouvoir créer des rapports portant sur l'ensemble 
des mesures continues du glucose. 
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10 Personnalisation, enregistrement et impression de rapports 
Data Manager 3 vous permet de personnaliser les rapports pour mieux identifier les tendances, 
les modèles et les zones à améliorer. 

*REMARQUE : Certaines personnalisations ne sont pas possibles sur tous les rapports. 

10.1 Personnalisation de la date et de l'heure de début et des jours à afficher 

Par défaut, le programme affiche la date de début de la session de lecture la plus récente, ainsi 
que le nombre de jours sélectionné dans la liste déroulante « Jours » d'après le dernier 
récepteur dont les données ont été affichées/téléchargées. Le logiciel DM3 vous permet de 
personnaliser les écrans pour afficher autant de données téléchargées que vous le souhaitez 
(de 1 jour à tous les jours).  

Vous pouvez modifier la date et l'heure de début en utilisant les listes déroulantes associées à 
ces paramètres. Si vous sélectionnez l'option « Tous » dans le menu Jours, le graphique inclut 
toutes les données téléchargées, depuis la date de début que vous avez définie jusqu'au 
dernier téléchargement. 

Le logiciel vous permet également de choisir une date de début en fonction des sessions de 
lecture enregistrées dans le récepteur. Chaque session de lecture est identifiée au moment où 
l'utilisateur signale au récepteur l'insertion d'un nouveau capteur. Choisissez la session de 
lecture (ou « Tous ») à afficher dans le menu déroulant à côté de « Session » sur la barre 
d'outils. Si vous choisissez la date de début, le champ Session indique « Perso. ». 

Vous pouvez parcourir les jeux de données en cliquant sur les flèches situées sous l'option 
« Date début et taille » en élevé de l'écran. Si vous cliquez directement sur les flèches situées  
de chaque côté, vous avancez ou reculez d'un jour. Si vous cliquez n'importe où sur la barre de 
défilement, vous avancez ou reculez du nombre de jours que vous avez sélectionné dans 
l'option « Jours ». 

10.2 Personnalisation de périodes spécifiques et de plages de glycémie  

Si vous cochez la case à côté de « Critères perso. », vous pouvez choisir une période et une 
plage de glycémie différentes pour votre comparaison. Vos critères actifs sélectionnés sont 
répertoriés sous le titre « Critères perso. » en élevé de la page.  

Par exemple, si vous consultez le graphique de tendance horaire, les critères personnalisés 
peuvent indiquer : 

Tendance horaire du 15/10/2006 04:48 h au 5/3/2007 16:14 h. ## Avec tous les jours de 
la semaine. ## Avec toutes les heures du jour. ## Avec toutes les valeurs de glycémie. 

Critères des jours de la semaine 

Cliquez sur l'option « Jours semaine » de la barre d'outils pour personnaliser les données 
analysées sur les graphiques de tendance horaire, de jour modal, de distribution de la glycémie 
et des statistiques quotidiennes par périodes spécifiques de semaines ou de jours.  
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Vous pouvez sélectionner les options par défaut suivantes dans la liste déroulante :  

�  Toute la sem. 

�  Jours semaine 

�  Week-ends 

�  Lundis, Mardis, Mercredis, Jeudis, Vendredis, Samedis ou Dimanches.  

Vous pouvez aussi sélectionner plusieurs jours à la fois en utilisant l'option « Sélect multiple » 
en bas de la liste déroulante et en cliquant sur les jours à inclure. Une coche apparaît à côté 
des critères de semaine ou de jour choisis. 

Critères des heures du jour 

Cliquez sur l'option « Heures du jour » de la barre d'outils pour personnaliser les données 
analysées sur les graphiques de tendance horaire, de jour modal et de distribution de la 
glycémie par durée spécifique (en heures). Vous pouvez sélectionner les options par défaut 
suivantes dans la liste déroulante sur le graphique de tendance horaire ou de jour modal (dans 
le graphique de distribution de la glycémie, une fenêtre contextuelle contenant cette liste 
apparaît) :  

�  Tout le jour  

�  Tôt le matin (>= 00:00 h et <06:00 h) 

�  Avant petit-déj. (>= 06:00 h et <08:00 h) 

�  Après petit-déj. (>=08:00 h et <11:00 h) 

�  Avant déj. (>=11:00 h et <13:00 h)  

�  Après déj. (>=13:00 h et <16:00 h) 

�  Avant dîner (>=16:00 h et <18:00 h) 

�  Après dîner (>=18:00 h et <21:00 h) 

�  Tard le soir (>=21:00 h et <00:00 h) 

Vous pouvez aussi sélectionner plusieurs périodes à la fois en utilisant l'option « Sélect 
multiple » en bas de la liste déroulante et en cliquant sur les périodes à inclure. Une coche 
apparaît à côté des critères d'heures choisis. 

Pour modifier les heures définissant chaque période (selon les besoins spécifiques du patient), 
cliquez sur « Perso. » en bas du menu déroulant ou dans la fenêtre contextuelle du graphique 
de distribution de la glycémie. Le gestionnaire des heures du jour apparaît. Cliquez sur la ligne 
à modifier. La ligne est mise en surbrillance.  
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Gestion. heure du jour 

  

Après avoir sélectionné la ligne de votre choix, cliquez sur « Éditer » pour afficher la fenêtre 
« Éditeur de plage d'heures ». Là, vous pouvez modifier le nom de la période concernée et 
utiliser les menus déroulants pour changer les heures de début et de fin à inclure (<=, >=) ou 
exclure (<, >) de la période. Vous pouvez définir les heures de début et de fin par incréments de 
30 minutes, de minuit à 23h30. Vous pouvez également sélectionner « Non déf » afin de 
désactiver l'heure de début, l'heure de fin ou les deux pour une période donnée. Une fois que 
vous avez apporté les changements requis dans l'éditeur de plage d'heures, cliquez sur 
« Enreg. » pour modifier la plage d'heures sélectionnée. Sinon, cliquez sur « Annuler » pour 
fermer sans enregistrer les modifications. 

Éditeur de plage d'heures 

  

Vous pouvez également utiliser le gestionnaire d'heures du jour pour ajouter et définir une 
nouvelle période, supprimer une période existante ou la copier en vue de la modifier. Pour 
restaurer les 8 périodes et plages par défaut décrites ci-dessus, cliquez sur le bouton « Tout 
réinit. ». Pour ajouter une copie de toutes les périodes par défaut dans le gestionnaire d'heures 
du jour, cliquez sur le bouton « Ajtr val déf ».  
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Si vous cliquez sur « OK », toutes les modifications apportées sont enregistrées. Si vous 
cliquez sur « Annuler », vous retournez à la barre d'outils « Heures du jour » et les modifications 
ne sont pas enregistrées.  

Critères de plages de glycémie 

Cliquez sur cette option dans la barre d'outils pour personnaliser les données analysées sur le 
graphique de tendance horaire ou de jour modal par plage de glycémie spécifique. Vous pouvez 
sélectionner les options par défaut suivantes dans la liste déroulante :  

�  Toutes les valeurs 

�  Hypoglycémie (>=40 mg/dl et < 55 mg/dl) 

�  Bas (>=55 mg/dl et <80 mg/dl) 

�  Cible (>=80 mg/dl et <=130 mg/dl) 

�  Élevé (>130 mg/dl et <=240 mg/dl)  

�  Hyperglycémie (>240 mg/dl) 

Vous pouvez aussi sélectionner plusieurs plages de glycémie à la fois en utilisant l'option 
« Sélect multiple » en bas de la liste déroulante et en cliquant sur les plages de glycémie à 
inclure. Une coche apparaît à côté des critères de plages de glycémie choisis. 

Pour modifier les valeurs de glucose définissant les plages de glycémie selon les besoins 
spécifiques du patient, cliquez sur « Perso. » en bas du menu déroulant. Le gestionnaire de 
plage de glycémie apparaît. Cliquez sur la ligne à modifier. La ligne est mise en surbrillance.  

Gestionnaire de plage de glycémie 
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Après avoir sélectionné la ligne de votre choix, cliquez sur « Éditer » pour afficher la fenêtre 
« Éditeur plage glycémie ». Là, vous pouvez modifier le nom de la plage de glycémie concernée et 
utiliser les menus déroulants pour changer les plages de glycémie minimum et maximum à inclure 
(<=, >=) ou exclure (<, >). Vous pouvez définir les valeurs des plages de glycémie minimum et 
maximum par incréments de 1 mg/dl, de 39 à 401 mg/dl. Une fois que vous avez apporté les 
changements requis dans l'éditeur de plage de glycémie, cliquez sur « Enreg. » pour modifier la 
plage de glycémie sélectionnée. Sinon, cliquez sur « Annuler » pour fermer sans enregistrer les 
modifications. 

Éditeur de plage de glycémie 

  

Vous pouvez également utiliser le gestionnaire de plage de glycémie pour ajouter et définir une 
nouvelle plage de glycémie, supprimer une plage de glycémie existante ou la copier en vue de la 
modifier. Pour restaurer les 5 plages de glycémie par défaut décrites ci-dessus, cliquez sur le 
bouton « Tout réinit. ». Pour ajouter une copie de toutes les plages de glycémie par défaut dans le 
gestionnaire de plage de glycémie, cliquez sur le bouton « Ajtr val déf ». Si vous cliquez sur 
« OK », toutes les modifications apportées sont enregistrées. Si vous cliquez sur « Annuler », 
vous retournez à la barre d'outils « Taux glycémie » et les modifications ne sont pas enregistrées. 

Lorsque vous changez la langue de DM3, le nom de la plage de glycémie dans les graphiques de 
tendance horaire et de jour modal n'est pas traduit. Il est affiché dans la langue sélectionnée lors 
de l'installation du logiciel. Le nom de ces plages de glycémie étant personnalisable, vous pouvez 
accéder au gestionnaire de plage de glycémie afin de le modifier selon vos besoins. 

10.3 Impression de rapports 

Cette fonction vous permet d'imprimer le graphique actuellement affiché par DM3 sous la forme 
d'un document Microsoft Word.  

Pour imprimer un rapport sur les informations affichées par le logiciel, cliquez sur le bouton 
« Imprimer » en élevé à droite de la barre d'outils. Une fois que le document Microsoft Word est 
créé, vous pouvez imprimer le rapport sur papier.  

Impression rapide 

Le logiciel DM3 permet de définir l'option « Impr. rapide » afin de préciser les rapports à imprimer 
en ‘lots. Avec l'option « Impr. rapide », vous pouvez personnaliser le nombre de jours, les jours de 
la semaine et les heures définissant les données à imprimer pour chaque rapport. Lorsque vous 
changez la langue du logiciel, toutes les heures sélectionnées disparaissent de la fenêtre 
« Config. Impr. rapide » si l'option « Sélect multiple » est activée. L'application revient à la valeur 
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par défaut « Tout le jour ». Après le changement de langue, vous pouvez personnaliser les heures 
selon vos besoins dans la fenêtre « Config. Impr. rapide ». 

Fenêtre « Config. Impr. rapide » 
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10.4 Enregistrement de rapports 

Une fois que vous avez imprimé un rapport (en fait, que vous l'avez transformé en document 
Word), vous pouvez l'enregistrer sur votre ordinateur. Sélectionnez « Enreg. sous… » pour faire 
apparaître la fenêtre « Enregistrer sous » de Windows. Nommez le fichier et choisissez 
l'emplacement où vous souhaitez enregistrer les rapports des patients.  

 

REMARQUE : Le récepteur garde en mémoire les données du capteur pendant  
30 jours.  Passé ce délai, les enregistrements les plus anciens sont effacés. Pour 
cette raison, DexCom recommande de télécharger les données du récepteur au 
moins tous les 30 jours afin de pouvoir créer des rapports portant sur l'ensemble 
des mesures continues du glucose. 
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11 Gestion des patients  
Le bouton « Patients » de l'écran d'accueil de DM3 permet d'ajouter un patient, d'éditer les 
informations du patient, de supprimer des patients de la liste des patients, de rechercher des 
patients remplissant des critères de filtre spécifiques et de modifier les options d'affichage des 
patients. Lorsque vous cliquez sur ce bouton, un menu déroulant apparaît. Il vous permet de 
choisir entre « Éditer liste patients » et « Options d'affichage ». 

11.1 Ajout d'un patient 

Sélectionnez « Éditer liste patients » dans le menu déroulant associé au bouton « Patients » 
pour afficher la liste des patients.  Cliquez sur « Nouveau » pour ajouter un patient dans la liste. 
Le formulaire « Éditer patient » apparaît.  

Fenêtre « Gestion. patient » 

 

 

11.2 Édition d'un patient 

Sélectionnez « Éditer liste patients » dans le menu « Patients �  » pour afficher la liste des 
patients. Pour éditer un patient, sélectionnez-le dans la liste en cliquant sur la ligne 
correspondante. La ligne est mise en surbrillance. Cliquez sur « Éditer » pour afficher le 
formulaire « Éditer patient ». Les informations présentes dans le formulaire sont modifiables. 
Cliquez sur « OK » pour confirmer les modifications ou sur « Annuler » pour les abandonner. 
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La case à cocher « Garder privé » vous permet de protéger les informations personnelles. Si 
vous cochez cette case, les informations personnelles du patient sont automatiquement 
supprimées pendant l'exportation des fichiers patient.  

 

Fenêtre « Éditer patient » 

 

 

 

 

11.3 Suppression d'un patient 

Sélectionnez « Éditer liste patients » dans le menu déroulant « Patients �  » pour afficher la 
liste des patients. Pour supprimer un patient, sélectionnez-le dans la liste en cliquant sur la ligne 
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correspondante. Cliquez sur le bouton « Supprimer » pour retirer le(s) patient(s) de la liste. 
Confirmez en cliquant sur « Oui » ou annulez en cliquant sur « Non ». 

11.4 Recherche d'un patient à l'aide de l'option de filtrage 

Sélectionnez « Éditer liste patients » dans le menu déroulant « Patients �  » pour afficher la 
liste des patients. Utilisez l'option de filtrage pour afficher uniquement les patients qui répondent 
aux critères recherchés (par exemple : nom, nom du docteur, etc.). Pour cela, cochez la case à 
côté de « Trouver patient dont ». Sélectionnez l'un des critères de filtrage dans le menu 
déroulant et précisez son contenu dans le champ à côté de « contient ». Pour supprimer le filtre, 
décochez la case à côté de « Trouver patient dont ». 

11.5 Modification de l'affichage de la liste des patients 

Sélectionnez « Options d'affichage » dans le menu déroulant « Patients �  » pour afficher la 
case « Options liste patients ». Vous pouvez créer des préférences pour l'affichage des 
informations de patient dans les fenêtres « Télécharg. » et « Rapports ». La fenêtre « Options 
liste patients » présente l'ensemble des identifiants du formulaire « Éditer patient » et trie les 
informations comme vous l'avez indiqué sur ce formulaire.  

Fenêtre « Options liste patients » 

 

Lorsque vous cliquez sur « OK » dans la fenêtre « Options liste patients », les menus 
déroulants des patients apparaissent dans l'ordre défini par vos préférences. Cliquez sur 
« Annuler » pour quitter la fenêtre sans enregistrer les modifications. Cliquez sur le bouton 
« Réinit. » pour rétablir les paramètres d'origine du logiciel DM3 et ses menus déroulants (Nom, 
Prénom, Numéro du récepteur). 

11.6 Exportation/importation d'informations de patient à partir de la liste des patients 

Dans la liste des patients, vous pouvez utiliser les options d'importation et d'exportation pour le 
transfert de données et l'affichage dans le logiciel DM. 

 

 

 

 

Remarque : L'utilisation de l'option d'importation/exportation à partir de la liste 
des patients permet uniquement d'importer/exporter des données patient sous 
la forme d'un fichier patient de récepteur lisible par DM3. Si vous voulez 
exporter des données patient dans un format de fichier lisible par d'autres 
applications (par exemple Microsoft® Excel), vous devez suivre la procédure 
« Exportation de données ». 
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En cliquant sur le bouton « Export. » à gauche de la liste des patients, vous pouvez enregistrer 
toutes les informations de patient et de récepteur associées au patient sélectionné. Une fois 
que les données patient sont exportées, le système vous demande de choisir le nom du fichier 
et son dossier de destination. 

Pour charger un fichier patient précédemment enregistré, cliquez sur le bouton « Import ». Le 
système vous demande d'indiquer le nom du fichier patient et le dossier dans lequel il se trouve. 
Si le système contient déjà des informations sur ce patient, il vous demande si vous voulez 
remplacer les informations existantes pour le patient et le récepteur. Cliquez sur « Annuler » 
pour abandonner l'importation des données patient et ne pas modifier les informations 
existantes. 
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12 Outils 
Le bouton « Outils » de l'écran d'accueil de DM3 offre les fonctions suivantes : 

�  Une méthode de mise à jour à distance du logiciel du récepteur  

�  Une méthode d'exportation des données du récepteur vers un tableur 

�  Une méthode d'importation des données du récepteur à partir d'une autre version de 
Data Manager 

�  Une méthode de réinitialisation du récepteur 

�  Une méthode permettant aux professionnels de la santé d'utiliser le récepteur chez 
plusieurs patients 

�  Un outil de masquage/affichage (*REMARQUE : Exclusivement réservé aux cliniciens !*) 

�  Une méthode de modification de la langue d'affichage de DM3 

�  Une méthode de modification des unités d'affichage (mg/dl ou mmol/l) 

Ces outils sont décrits plus en détail ci-dessous. 

12.1 Outil de mise à jour du logiciel du récepteur 

Cet outil permet d'installer la dernière version du logiciel du récepteur si l'ordinateur est 
connecté à Internet.  Pour cela, cliquez sur le menu « Outils �  » dans l'écran d'accueil de DM3, 
puis sur l'outil « Vérif. m. à jour récepteur » dans le menu déroulant. La fenêtre « Outil M. à jour 
récept. DexCom » apparaît.  

Fenêtre « Outil M. à jour récept. DexCom » 

 

 

Connexion aux services de mise à jour du récepteur DexCom 

Pour mettre à jour le récepteur, vous devez d'abord le connecter (section 3) à l'ordinateur à 
l'aide du câble PC. Une fois que le récepteur est relié, vous serez automatiquement connecté 
au serveur sécurisé de DexCom.  

Une fois la connexion à DexCom établie, le système vérifie les mises à jour du récepteur. Si 
une mise à jour est disponible, elle s'affiche accompagnée de sa description et le système vous 
demande de saisir un code d'autorisation.  

Saisie du code d'autorisation 

Les codes d'autorisation, obligatoires pour toute mise à jour, sont des séquences uniques de 
12 caractères alphanumériques. Chaque code d'autorisation ne peut être utilisé qu'une seule 
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Connexion aux services de mise à jour du récepteur DexCom Pour mettre à jour le récepteur, 
vous devez d'abord le connecter (section  3) à l'ordinateur à l'aide du câble PC. Une fois que le 
récepteur est relié, vous serez automatiquement connecté au serveur sécurisé de DexCom.  
Une fois la connexion à DexCom établie, le système vérifie les mises à jour du récepteur. Si 
une mise à jour est disponible, elle s'affiche accompagnée de sa description et le système vous 
demande de saisir un code d'autorisation.  Saisie du code d'autorisation Les codes 
d'autorisation, obligatoires pour toute mise à jour, sont des séquences uniques de 12 caractères 
alphanumériques. Chaque code d'autorisation ne peut être utilisé qu'une seule fois. Pour 
obtenir un code d'autorisation, contactez le support technique de DexCom ou votre distributeur 
local. Si plusieurs mises à jour sont disponibles, vous devez sélectionner celle pour laquelle le 
code d'autorisation est valide. Pour cela, sélectionnez la mise à jour souhaitée et cliquez sur « 
Entrez code… ».   

 

Code d'autorisation 
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Code d'autorisation valide 

 

 

Téléchargement des données et mise à jour du logiciel du récepteur 

Une fois que le code d'autorisation est validé, vous pouvez soit démarrer, soit ignorer le 
téléchargement. Si vous l'avez déjà effectué, vous pouvez ignorer ce processus.  

 

REMARQUE : La mise à jour du logiciel du récepteur à l'aide de cet outil supprime 
définitivement toutes les données stockées et termine la session de lecture si un 
capteur est inséré à ce stade. Si vous n'avez pas téléchargé les données du récepteur 
récemment, DexCom recommande fortement de les télécharger avant toute mise à jour.  
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 Message « Télécharg. récepteur » 

 

Bouton « Démarrer m. à jour » 

 

Lorsque vous cliquez sur « Démarrer m. à jour », une fenêtre contextuelle apparaît pour vous 
demander une ultime confirmation de la mise à jour du logiciel du récepteur.  
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Fenêtre « Confirmez démarr. m. à jour. » 

 

 

Au démarrage de la mise à jour du logiciel du récepteur, une fenêtre apparaît pour indiquer la 
progression du processus.  

 

Fenêtre « Progression m. à jour récept. DexCom » 

 

 

 

 

 

L'outil de mise à jour du logiciel du récepteur vérifie automatiquement que la mise à jour est 
terminée avec succès. La fenêtre suivante apparaît pour confirmer que la mise à jour est 
terminée et qu'il est possible de déconnecter le récepteur en toute sécurité. 

AVERTISSEMENT : N'interrompez pas la mise à jour et ne débranchez pas le 
récepteur DexCom durant la mise à jour au risque d'endommager le récepteur !  
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Message « M. à jour réussie » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le récepteur après la mise à jour du logiciel  

REMARQUE 

(États-Unis uniquement) : Si une erreur se produit ou si vous recevez une 
notification d'erreur pendant la mise à jour du récepteur, contactez le support 
technique de DexCom directement au 1-888-SEVENGO (888-738-3646).  

Vous pouvez également le contacter par l'intermédiaire du site Web de DexCom 
http://www.dexcom.com ou par e-mail à l'adresse : TechSupport@dexcom.com. 

Hors des États-Unis : Contactez votre distributeur local pour obtenir un support 
technique. 
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La mise à jour du récepteur supprime l'ensemble des données stockées et des paramètres 
personnalisés (notamment le numéro de l'émetteur). Une fois que vous avez mis à jour le 
récepteur, il est réinitialisé et redémarre, ce qui confirme que la mise à jour a réussi. Le 
récepteur indique également qu'il ne communique plus avec l'émetteur. Pour utiliser à nouveau 
le récepteur, vous devez réinitialiser les paramètres ci-dessous : 

�  Numéro de l'émetteur 

�  Alertes Glucose élevé et Glucose bas 

�  Tous les autres paramètres personnalisés (types d'alertes, etc.) 

Pour obtenir des instructions sur la réinitialisation de ces paramètres, consultez le guide 
d'utilisation du système de mesure continue du glucose concernant la version du logiciel que 
vous venez de mettre à jour.   

12.2 Dépannage relatif à la mise à jour du récepteur 

Pas de connexion Internet : 

États-Unis uniquement : Si vous pensez être connecté à Internet sans pouvoir vous connecter 
au serveur de DexCom ou si vous recevez un message indiquant que le service de mise à jour 
est indisponible, contactez le support technique de DexCom au 1-888-SEVENGO 
(1-888-738-3646). 

Hors des États-Unis : Contactez votre distributeur local pour obtenir un support technique. 

Message « Connexion impossible aux services de m. à jour de DexCom » 

États-Unis uniquement : 

 

 

Hors des États-Unis : 
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Message « Service m. à jour indisponible » 

 

 

Aucune mise à jour disponible :�
 

Si aucune mise à jour n'est disponible pour le moment, la fenêtre suivante apparaît : 

Message « Aucune m. à jour disponible » 
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Si cette fenêtre apparaît, la version actuelle du logiciel du récepteur est la seule disponible. 
Vous pouvez utiliser le logiciel DM3 pour vérifier ultérieurement si des mises à jour du récepteur 
sont disponibles.  

Code d'autorisation non valide : 

Si vous recevez un message indiquant que le code n'est pas valide, vérifiez que vous avez 
correctement saisi le code d'autorisation. Saisissez le code d'autorisation tel qu'il vous a été 
fourni.  
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 Code d'autorisation non valide 

 

Si vous saisissez un code d'autorisation qui a déjà été utilisé pour une mise à jour, vous 
recevez un message indiquant que le code a déjà été utilisé. 

Code d'autorisation déjà utilisé 

 

 

États-Unis uniquement : Si vous continuez à recevoir le message « Code non valide » ou si 
vous entrez un code déjà utilisé et si vous pensez avoir correctement saisi le code 
d'autorisation, contactez le service clientèle de DexCom au 1-888-SEVENGO 
(1-888-738-3646). 

Hors des États-Unis : Contactez votre distributeur local pour obtenir un support technique. 



 
 
 
 

 
Fichier d'aide de DexCom Data Manager 3  57 
 

12.3 Outil d'exportation des données 

Contrairement à la fonction « Export » de la fenêtre « Gestion. patient » (qui crée uniquement 
des fichiers d'exportation en vue de les importer dans d'autres applications de DM3), la fonction 
« Export. données » (Outils �  �  Export. données) permet d'enregistrer les données du capteur 
et du lecteur dans un format de fichier (XML ou délimité par tabulation) lisible dans des logiciels 
autres que les applications DM3 (par exemple Microsoft® Excel).  

Utilisation de l'outil d'exportation des données  

Cliquez sur le bouton « Outils » dans l'écran d'accueil de DM3 et sélectionnez l'outil « Export. 
données » dans le menu déroulant. La fenêtre « Export. données » apparaît. 

Après avoir sélectionné les données patient à exporter dans le menu déroulant, vous devez 
définir une option de date. Vous pouvez choisir toutes les données téléchargées pour un patient 
ou spécifier une date de début pour le fichier d'exportation. Si vous spécifiez une date de début, 
le fichier d'exportation contiendra les données téléchargées depuis cette date jusqu'au dernier 
téléchargement. Les marqueurs d'événements sont exportés en même temps que les données 
du capteur et du lecteur. 

Vous devez sélectionner le format du fichier d'exportation (XML ou délimité par tabulation).  

 Fenêtre « Export. données » 

 

Une fois que vous avez choisi tous les champs appropriés, cliquez sur le bouton « Export… ». 
Le système vous demande d'indiquer le nom du fichier et son dossier de destination. 
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Après la création du fichier, l'un des messages de confirmation suivants apparaît en fonction du 
type de fichier exporté :  
 

    

 

Lecture des données exportées du récepteur ou du lecteur 

Pour lire (ouvrir) le fichier de données exporté (au format XML ou délimité par tabulation) dans 
Microsoft Excel, vous pouvez simplement le faire glisser dans un classeur vierge ou utiliser 
l'option « Données\XML\Importer » pour un fichier XML ou l'option « Données\Données 
externes\Importer Fichier Texte » pour un fichier délimité par tabulation. 

Vous pouvez utiliser le format de cellule Microsoft Excel personnalisé suivant pour afficher 
correctement les valeurs des colonnes DisplayTime (Heure d'affichage) et InternalTime (Heure 
interne) :�
��

« aaaa/mm/jj hh:mm.ss.000 h» 

 

 

 

 

Les types d'événements sont : 
  Glucides 
  Insuline 
  Exercice Léger 
  Exercice Moyen 
  Exercice Intense 
  Santé Maladie 
  Santé Stress 
  Santé Symptômes élevés 
  Santé Symptômes bas 
  Santé Menstruation 
  Santé Alcool 
 

REMARQUE : Toutes les mesures du capteur inférieures à 40 mg/dl sont 
indiquées par la valeur 39 mg/dl et toutes les mesures du capteur 
supérieures à 400 mg/dl sont indiquées par la valeur 401 mg/dl. 
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Les éléments suivants définissent le champ « Description » pour les événements répertoriés ci-
dessus : 

  Glucides : nombre de grammes 
  Insuline : nombre de dixièmes (1/10) d'unités (par exemple 1234 correspond à 12,34 unités) 
  Exercice : nombre de minutes 
  Santé : toujours vide. 

12.4 Outil d'importation/mise à niveau de base de données 

Cet outil peut être utilisé pour importer des fichiers de récepteur DexCom précédemment 
téléchargés à partir de versions antérieures du logiciel DM (par exemple DexCom DM-Consumer) 
dans la base de données de DM3 afin de les visualiser.  

Cliquez sur le bouton « Outils �  » dans l'écran d'accueil de DM3 et sélectionnez l'outil « Import/m. 
à niv. base données » dans le menu déroulant. La fenêtre « Rechercher un dossier » apparaît. 

Si des dossiers DexCom contenant des données précédemment téléchargées existent, ils sont 
automatiquement sélectionnés. Choisissez le dossier à importer dans la base de données 
de DM3 et cliquez sur « OK » pour lancer le transfert. Si vous ne souhaitez pas importer les 
fichiers dans la base de données de DM3, cliquez sur « Annuler ». Une barre de progression 
apparaît pendant le transfert. Une fois l'opération terminée, les fichiers du récepteur téléchargés 
dans les versions précédentes du logiciel DM3 peuvent être visualisés dans le logiciel DM3. 

12.5 Réinitialisation du récepteur 

Cet outil peut être utilisé pour réinitialiser le récepteur DexCom.  

Cliquez sur le bouton « Outils �  » dans l'écran d'accueil de DM3 et sélectionnez l'outil « Réinit. 
récepteur » dans le menu déroulant. L'outil « Réinit. récept. DexCom » apparaît. Cliquez sur le 
bouton « Réinit. récepteur… » pour continuer.  

 

REMARQUE : La réinitialisation du récepteur efface toutes les informations enregistrées. Afin 
d'éviter toute perte d'informations, il est recommandé de télécharger les données du récepteur 
avant de le réinitialiser. 
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Une fenêtre « Réinit. récept. DexCom en cours » apparaît si vous cliquez sur « OK ». Ne 
débranchez pas le récepteur tant que le système ne vous a pas averti que la réinitialisation est 
terminée. 

 

 

12.6 Réutilisation du récepteur pour plusieurs patients 

L'outil « Réutil. récepteurs pour plusieurs patients » peut être utilisé pour vous demander de 
réinitialiser le récepteur DexCom après chaque téléchargement.  

Cliquez sur le bouton « Outils �  » dans l'écran d'accueil de DM3 et sélectionnez l'outil « Réutil. 
récepteurs pour plusieurs patients » dans le menu déroulant. Si cette fonction est désactivée, le 
logiciel vous demande si vous souhaitez l'activer. 

 

À la fin d'un téléchargement, le logiciel vous demande si une réinitialisation est nécessaire : 
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12.7 Outil clinique – Outil de masquage/affichage du récepteur 

Certains cliniciens ont parfois besoin de masquer le récepteur aux patients afin de procéder à 
une évaluation clinique de leur modèle de glycémie et de leur traitement. Le logiciel DM3 
permet aux cliniciens d'activer un outil spécial qui leur permet de masquer les récepteurs. Ainsi, 
les récepteurs du système SEVEN n'affichent pas les données, alertes ou alarmes de glucose 
pour ces patients.  

Pour activer les outils cliniques, cliquez sur le bouton « Outils �  » dans l'écran d'accueil de 
DM3 et sélectionnez l'option « Activer fonct. cliniques ». La zone de texte suivante apparaît. 

 

Contactez le support technique ou votre distributeur local de DexCom pour obtenir votre code 
d'activation. Ensuite, la fonction sera activée et vous pourrez masquer ou afficher un récepteur 
(Outils �  �  Masquer/afficher récepteur). 

Pour masquer un récepteur, il suffit de le relier au moyen du câble PC. Le message suivant apparaît. 
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Dès que le récepteur est relié, le logiciel affiche la fenêtre suivante. Pour masquer le récepteur, 
cliquez sur le bouton « Masquer le récepteur ». 

 

 

Pour afficher le récepteur, cliquez sur le bouton « Afficher le récepteur ». 

 

REMARQUE : Avant de télécharger les données d'un récepteur masqué dans DM3, vous 
devez l'afficher à nouveau. Pour cela, procédez comme suit.  

12.8 Modification de la langue d'affichage dans DM3 

Pour modifier la langue après l'installation initiale, procédez comme suit : 

1. Cliquez sur l'onglet « Outils �  » 

2. Sélectionnez « Modifier la langue » 

3. Cliquez sur la langue souhaitée dans la zone déroulante 

4. Cliquez sur « OK » 
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La modification sera effective au prochain démarrage de DM3. 

 

12.9 Modification des unités d'affichage dans DM3 (mg/dl ou mmol/l) 

Pour modifier les unités d'affichage, procédez comme suit : 

5. Cliquez sur l'onglet « Outils �  » 

6. Sélectionnez « Modifier les unités d'affichage » 

7. Cliquez sur l'unité d'affichage souhaitée dans la zone déroulante 

8. Cliquez sur « OK » 

La modification sera effective au prochain démarrage de DM3. 
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Attention    Lire le mode d'emploi 

Numéro de lot   Identifiant du produit, référence catalogue 
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