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1 Suggerimenti per l'uso di Data Manager 3 in ambiente clinico 
 

Il software Data Manager 3 (DM3) consente di controllare e analizzare i dati del sistema di 
monitoraggio continuo della glicemia (GCN) DexCom SEVEN. Sono state aggiunte alcune 
“scelte rapide” per facilitare l'utilizzo del software. 

� I medici che usano i sistemi SEVEN su più pazienti possono trovare utile impostare lo 
strumento “Riusa ricevitore per più pazienti”. L'utilizzo di questo strumento consente  
di eliminare la sovrapposizione dei dati sensore di più pazienti in un file di dati.  

� I medici che usano lo strumento “Ricevitore In cieco/Non in cieco” devono sempre 
“METTERE IN CIECO” il ricevitore prima dello scaricamento. 

� La funzione Stampa rapida consente di raggruppare i report ritenuti più utili in modo  
da stamparli in una sola volta. 

 

Presentazione del software DexCom Seven Data Manager (DexCom DM®3) 

Il software DexCom DM®3 è un programma software concepito per consentire il trasferimento 
dei dati della glicemia memorizzati dal sistema SEVEN® in un personal computer (PC) in modo 
da poter analizzare i trend e i pattern dei livelli glicemici. Il software può essere usato da un 
medico o da un utente finale. 

�

�

�

�

1.1 Come contattare l'assistenza tecnica di DexCom, Inc. 

 (solo USA) 

Il team addetto all'assistenza tecnica DexCom è disponibile dalle 6.00 alle 17.00 (fuso orario  
del Pacifico).  

Telefono 1-888-SEVENGO (1-888-738-3646) 

Assistenza online www.dexcom.com 

E-mail TechSupport@dexcom.com 

AVVERTENZA: questo software non fornisce consigli medici e non si può fare 
affidamento su di esso per tale scopo. Non apportare modifiche significative 
nel proprio programma di trattamento senza parlare con l'équipe diabetologica 
o il proprio medico. 
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Fuori dagli USA: Per l'assistenza tecnica rivolgersi al distributore di zona 

1.2 Compatibilità del sistema e requisiti minimi di sistema 

DM3 può funzionare su computer sui quali sono installati i seguenti sistemi operativi: 

�  Microsoft® Windows Vista™ 
�  Windows XP Service Pack 2 (Home, Professional, Media) 
�  Windows 2003 Server 

 

Oltre al sistema operativo supportato, il funzionamento del software DM3 necessita dei seguenti 
requisiti minimi di sistema: 

�  Microsoft .NET Framework 2.0 (richiede: Windows Installer 3.1 o versione successiva, 
Internet Explorer 5.0.1 o versione successiva) 

�  Pentium 4 da 1,4 GHz 
�  512 MB di Ram con 100-150 MB di spazio libero 
�  36 MB di spazio libero sul disco fisso (280 MB per .NET Framework 2.0)  
�  Risoluzione minima dello schermo – 1024 x 768 pixel  
�  Mouse 
�  Porta USB (Universal Serial Bus) per il collegamento del ricevitore 
�  Un programma in grado di leggere file “.doc” (ad es., Microsoft Word Viewer 2003, 

Microsoft Office 2003) per visualizzare, salvare e stampare i report 
�  Cavo PC 
�  Stampante per PC (se sono necessarie copie cartacee delle informazioni dei report) 
�  Unità CD Rom per installazione da CD 
�  Connessione a Internet (si consiglia come minimo un modem a 56 Kb/s) se si esegue 

l'installazione da un URL WEB, se si inviano informazioni all'assistenza tecnica DexCom 
e se si aggiorna il ricevitore. 

 
NOTA: ecco alcune considerazioni supplementari: 

 - Se si usa un sistema operativo a 64 bit su Windows XP e Windows Server 2003, 
l'applicazione .NET deve essere installata manualmente. 

 - Se si usa il sistema operativo Microsoft Vista, occorre eseguire il software con i 
“Privilegi di amministrazione”. A tal fine, eseguire la procedura descritta di seguito. 

�  Installare DM3 dal sito web di DexCom (www.dexcom.com/250-diabetes-
management-software.aspx) o dal CD di DM3. 

�  Dal menu Start, fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona di DM3:  

�  Selezionare “Esegui come amministratore” dal menu a discesa. 
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Per alcune versioni di Vista potrebbe non essere possibile seguire il processo sopra. In tal caso, 
quando si collega il ricevitore per la prima volta per lo scaricamento, viene chiesto di installare 
manualmente un driver. 

Esecuzione di DM3 su un computer Mac 

Data Manager 3 funziona in ambiente PC. Data Manager 3 non è compatibile con un sistema 
operativo Mac nativo, quale Mac OS X Leopard o Snow Leopard.  

DM 3 può essere eseguito in un ambiente PC su un computer Mac purché siano soddisfatti tutti 
i requisiti minimi di sistema sopra indicati. Questo significa che il Mac deve poter funzionare in 
ambiente PC/Windows. 

Nota: sarà necessario acquistare uno dei sistemi operativi Windows sopra elencati E 
usare il programma software “ Bootcamp”  che consente a Windows di funzionare su un 
computer Mac se questa funzionalità non è prevista sul Mac. DexCom ha provato il 
pacchetto software Bootcamp con DM3. 

Assistenza per l'installazione su computer Mac: DexCom non è al momento in grado di 
fornire assistenza per problemi relativi a computer Mac. Se i clienti scelgono di installare data 
manager sul loro computer, si assumono tutta la responsabilità per eventuali problemi che ne 
possono derivare.  

1.3 Compatibilità con il sistema 

Il programma software DM3 è compatibile con tutte le versioni dei ricevitori SEVEN.  

1.4 Installazione del software DM3 

La procedura guidata di installazione di DM3 fornirà istruzioni dettagliate sull'installazione del 
software DM3. Dopo l'installazione di questo programma, il software DM3 può essere 
rintracciato dal menu Start, in Programmi �  DexCom �  DexCom DM3.  
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1.4.1 Selezione della lingua di DM3 
Durante l'installazione di DM3, è possibile selezionare la lingua da usare in DM3 
facendo clic sulla rispettiva lingua.  

 

 

1.5 Contratto di licenza per DM3  

Quando si apre DM3 per la prima volta, viene visualizzato un contratto di licenza software. 
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Contratto di licenza software 

 

NOTA: se si esce da questa schermata di licenza facendo clic su “ Annulla” , il programma 
software si chiude e sarà necessario riaprire il programma e selezionare “ SÌ, accetto”  

oppure “ NO, non accetto” . 

 

Per visualizzare nuovamente il contratto di licenza, premere il tasto “Maiusc” sulla tastiera 
durante l'avvio del programma. Per poter usare il software DM3, è necessario accettare i termini 
del contratto.  

1.6 Versione del software DM3 

Per poter prestare assistenza, il servizio di assistenza tecnica potrebbe chiedere quale versione 
di DM3 si utilizza. Per individuare la versione del software DM3 utilizzato al momento fare clic 
sul pulsante “Guida � ” nel menu della schermata iniziale e selezionare “Info”.  
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Come trovare la versione del software DM3 
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Solo USA: 

  

 

 

  

Fuori dagli USA: 

 

 

 

�

� � � � � � �� 	�
 � � � 	� � � �� 	�
 � � �

�
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 � � �
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2 Panoramica delle schermate del software DM3 
La schermata iniziale di DM3 viene visualizzata ogni volta che si apre il software DM3. Dalla 
schermata iniziale di DM3 è possibile accedere a sette (7) schermate principali. 

 

 

 

Queste schermate possono essere selezionate facendo clic sull'immagine corrispondente  
o usando il menu a discesa “Scarica” o “Grafici � ” nella parte superiore della schermata 
iniziale. Dopo aver scaricato un ricevitore, il primo grafico che appare sarà il Grafico trend 
glucosio. Tuttavia, è possibile cambiare in qualsiasi momento il grafico visualizzato usando il 
menu a discesa Grafici o “Imposta grafico visualizzato predefinito” per impostare uno dei sei 
grafici disponibili.  
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Dalla schermata iniziale di DM3 è possibile: 

�  Collegarsi direttamente al sito web di DexCom website (Guida �  �  Visualizza 
Guida online) 

�  Gestire i pazienti (Pazienti �  �  Modifica Elenco pazienti) 

- Consultare la sezione 12 relativa alla gestione dei pazienti per ulteriori 
informazioni su come gestire i pazienti in DM3 

�  Utilizzare particolari opzioni software (Strumenti � ) 

�  Visualizzare le informazioni sul programma software (Guida �  �  Info) 

�  Inviare i dati dei pazienti al servizio di assistenza tecnica DexCom (Guida �  �  
Assistenza DexCom) (solo negli USA); se fuori dagli USA, rivolgersi al 
distributore di zona. 
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3 Schermata di scaricamento del ricevitore 
È possibile scaricare i dati dal ricevitore dalla schermata iniziale di DM3 facendo clic 
sull'immagine corrispondente o selezionando il pulsante “Scarica” in alto a sinistra della 
schermata.  

 

Schermata di scaricamento del ricevitore 

 

 

3.1 Collegamento del ricevitore al PC 

Per collegare il ricevitore al PC per lo scaricamento, inserire l'estremità del cavo PC contrassegnato 
con il simbolo USB in una porta USB sul PC. Inserire l'altra estremità del cavo (con il pulsante 
contrassegnato con “PUSH” rivolto verso il basso) nel ricevitore.  

Estremità PC del cavo   Estremità ricevitore del cavo 
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Dopo aver collegato il ricevitore, dovrebbe apparire una schermata simile a quella illustrata in 
basso. Ora è possibile selezionare un paziente esistente o aggiungere un nuovo paziente 
associato al ricevitore collegato. 

 

 

3.2 Selezione di un paziente 

Aggiunta di un nuovo paziente 

È possibile aggiungere un nuovo paziente al ricevitore 
collegato facendo clic sul pulsante “Nuovo paziente” 
accanto al menu a discesa. Viene visualizzato il modulo 
“Modifica paziente”. 

Inserire le informazioni appropriate nei campi disponibili. 
Fare clic su “OK” dopo aver inserito tutte le informazioni 
descrittive pertinenti.  

 

� � � � � � �	 
�� � � 
� �
� 
� � 
 
� � � � �

NOTA: quando a un ricevitore viene 
assegnato un paziente “ vuoto”  (ovvero nel 
modulo “ Modifica paziente”  non viene 
inserita alcuna informazione) selezionando il 
pulsante “ OK”  nel modulo Modifica paziente, 
il record sarà identificato solo in base al 
numero di serie (S/N) situato sul retro del 
ricevitore. 
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Se viene selezionata la casella “Riservato”, le informazioni personali del paziente saranno 
automaticamente rimosse durante l'esportazione dei file del paziente. 

Se si fa clic su “Annulla”, le informazioni inserite nel modulo Modifica paziente saranno 
eliminate e la procedura di creazione di un nuovo paziente sarà annullata. Il software visualizza 
nuovamente la schermata Scarica ricevitore. Quindi, occorre selezionare un paziente esistente 
dal menu a discesa o fare di nuovo clic sul pulsante “Nuovo paziente” per completare l'aggiunta 
di un paziente prima dello scaricamento.  

Se il ricevitore collegato non è mai stato scaricato, nel menu a discesa è indicato “Nessuno”. 
Non è possibile scaricare il ricevitore se non è associato a un paziente (se il menu a discesa  
è impostato su “Nessuno”). Dopo aver scaricato il ricevitore assegnato una volta, il software 
indicherà automaticamente il paziente al quale il ricevitore è stato precedentemente assegnato 
la prossima volta che viene collegato.  

Selezione automatica di un paziente esistente dal menu a discesa 

Se si collega un ricevitore che è già stato assegnato a un paziente esistente, il paziente 
apparirà nel menu a discesa e la voce “2. Paziente selezionato” sarà contrassegnata da un 
segno di spunta Per continuare con il processo di scaricamento, basta fare clic sul pulsante 
“Avvia” accanto a 3. “Avvia trasferimento”. 

Per impostazione predefinita, tutti i pazienti sono riportati nel menu a discesa con il cognome,  
il nome e il numero di serie del ricevitore (S/N) tra parentesi.  

 Ad esempio: Nuovo Utente, cui è associato il ricevitore 32046, apparirà come: Utente, Nuovo 
[32046].  

 

Se a un paziente esistente non è stato assegnato un ricevitore, il numero di serie del ricevitore 
apparirà come “[0]”. Il formato del menu a discesa del paziente può essere modificato dalla 
schermata iniziale (Pazienti �  �  Opzioni di visualizzazione; sezione 12.5). 
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Selezione di un paziente da scaricare 
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3.3 Assegnazione di un ricevitore a un paziente esistente  

Il software DM3 consente di assegnare ricevitori collegati di recente a pazienti precedentemente 
inseriti nel database. Se precedentemente sono state inserite nel sistema le informazioni di un 
paziente ma non è ancora stato assegnato un ricevitore (l'ID ricevitore è [0]), è possibile 
selezionare quel paziente utilizzando il menu a discesa.  

3.4 Trasferimento dei dati del ricevitore 

Per trasferire i dati del ricevitore a DM3, premere il pulsante Avvia. Durante il trasferimento dei 
dati, nella schermata di scaricamento apparirà la dicitura “3. Trasferimento…” e verrà 
visualizzata la “Barra di avanzamento del trasferimento”. 

Barra di avanzamento del trasferimento 

 

 

NOTA: il trasferimento dei dati può impiegare da 15 secondi a 10 minuti a seconda della 
quantità di informazioni memorizzate nella memoria del ricevitore.  

Al termine del trasferimento dei dati, un segno di spunta appare accanto a “3. Record trasferiti” 
e “4. Record paziente aggiornati” e nella schermata appare il pulsante “Visualizza grafico”. 
Facendo clic su questo pulsante viene visualizzato il Grafico trend glucosio o il grafico 
predefinito selezionato dall'utente del file del ricevitore appena scaricato.  

 

Completamento del trasferimento dei record 
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3.5 Verifica automatica degli aggiornamenti del ricevitore  

Se si fa clic su “Consenti verifica automatica aggiornamenti ricevuti” nel menu a discesa 
Strumenti, si verrà informati riguardo ad aggiornamenti del ricevitore quando si scarica il 
ricevitore.  

Aggiornamento ricevitore disponibile 

 

 



 

 
DexCom Data Manager 3 - File della guida  19 
 

4 Visualizzazione dei report 
Si è ora pronti per visualizzare i dati glicemici in una molteplicità di report.  

4.1 Selezione di un paziente specifico e visualizzazione dei report con i dati glicemici 

Per visualizzare i dati in formato grafico per un determinato paziente, selezionare il pulsante 
“Paziente � ” nell'angolo superiore destro del grafico che si desidera visualizzare. Scegliere un 
paziente dall'elenco a discesa o cercare un paziente esistente con i criteri di filtro selezionando il 
pulsante “Cerca” nel menu e discesa. È possibile anche fare clic nell'area del Grafico trend 
glucosio per aprire la schermata Manager paziente. In questa schermata è possibile selezionare 
un paziente dall'elenco e fare clic sul pulsante “Eseguito” per visualizzare il Grafico trend glucosio. 
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Per ritornare alla schermata Trend glucosio senza selezionare un paziente, selezionare la “X” 
per chiudere la schermata. 

4.2 Inserimenti dei dati A1c 

Quando è aperta la finestra Manager paziente, è possibile inserire i dati HbA1c per i pazienti 
riportati nell'elenco. Fare clic sul paziente per i quale inserire i dati. La riga viene evidenziata e 
si attiva il pulsante “Dati A1c…”.  

 

Fare clic sul pulsante “Dati A1c…” e viene visualizzata la cronologia dei dati A1c. È possibile 
inserire nuovi dati, modificare dati inseriti precedentemente e rimuovere dati. 
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Fare clic sulla freccia giù per selezionare la data corrispondente per il valore A1c, quindi digitare 
la percentuale A1c nel campo successivo. Selezionare OK per aggiungere il valore ai dati del 
paziente. Quando si visualizza il Report risultati del paziente (sezione 5), sarà possibile 
confrontare i valori A1c inseriti per i periodi di tempo selezionati. 
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5 Report risultati 
Il Report risultati consente di confrontare due periodi di dati del sensore del glucosio per 
identificare aree di miglioramento del glucosio e aree che potrebbero indicare una possibilità di 
miglioramento. È possibile scegliere di confrontare i dati del glucosio su base settimanale, 
mensile o trimestrale.  

 

Report risultati 

 

La sezione “Chiave risultati metrici” del report dei risultati evidenzia i seguenti parametri o esiti: 

�  HbA1c 

�  Glucosio medio  

�  Deviazione standard 

�  % nell'intervallo glicemico previsto 

�  Giorni d'uso sensore 
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È possibile anche controllare la percentuale di letture rientranti negli intervalli glicemici definiti 
durante i periodi di tempo selezionati per il confronto. Questi includono: 

�  % in ipoglicemia (39-55 mg/dl) 

�  % in valori bassi (55-80 mg/dl)* 

�  % nel bersaglio (80-130 mg/dl)* 

�  % in valori alti (130-240 mg/dl)* 

�  % in iperglicemia (240-401 mg/dl) 

*NOTA: è possibile definire l'Intervallo bersaglio glucosio e l'intervallo di tempo 
che si desidera confrontare e specificare i periodi di tempo da visualizzare nella 
parte superiore della schermata Report risultati. L'impostazione dell'Intervallo 
bersaglio glucosio imposta anche il limite superiore dei “ Valori bassi”  e il limite 
inferiore dei “ Valori alti” . 

Il grafico centrale del Report risultati mostra i valori medi del glucosio in modalità giornaliera per 
ciascuno dei due periodi di tempo. 

Infine, il Report risultati mostra il miglioramento complessivo e le aree di miglioramento in una 
tabella di facile lettura denominata “Statistiche miglioramento”. Le aree nelle quali vi è stato un 
miglioramento sono evidenziate con un'icona positiva, e le aree che devono essere migliorate 
sono visualizzate in modo diverso.  

 

 

 

 

 

 

 

6 Grafico trend glucosio 
Il Grafico trend glucosio consente di visualizzare i dati sull'andamento del glucosio, mostrando 
tutti i valori del glucosio rilevati dal sensore e i valori di calibrazione del glucometro memorizzati 
nel ricevitore. La finestra di visualizzazione può visualizzare le durate in incrementi da 1 a 7 
giorni. È possibile anche ingrandire un periodo di tempo facendo clic su di esso e trascinandolo 
sul grafico per evidenziare l'area desiderata. 

� � �� � � � � � ��� � � �

�

� 
� �
� � � � � � � � �

�
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L'asse Y del Grafico trend glucosio visualizza un intervallo di valori del glucosio di 20-421 mg/dl e 
l'asse X visualizza la data e l'ora di ciascun valore del glucosio riportato. Il ricevitore visualizza i 
valori del glucosio di 40-400 mg/dl. I valori dove il paziente ha ottenuto un valore“Alto” o “Basso” 
nella schermata Ricevitore (superiore a 400 mg/dl o inferiore a 40 mg/dl) durante l'uso saranno 
riportati sul Grafico trend glucosio rispettivamente come “401 mg/dl” e “39 mg/dl”. Quindi, il Grafico 
trend glucosio visualizzerà i valori rilevati dal sensore compresi tra 39 mg/dl e 401 mg/dl sebbene 
possa visualizzare i valori di calibrazione del glucometro compresi tra 20 e 421 mg/dl. 

Grafico trend glucosio  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le interruzioni nella trasmissione dei dati (se è selezionata l'opzione “Mostra interruzione dati” 
nel menu Strumenti) sono visualizzate come regioni ombreggiate, di colore giallo scuro lungo il 
grafico. L'area ombreggiata verde è l'Intervallo bersaglio glucosio selezionato. Se sono stati 
inseriti degli eventi nel ricevitore (una funzione disponibile nel sistema SEVEN PLUS), gli eventi 
saranno visualizzati nella parte inferiore della schermata.  

6.1 Impostazioni per avviso glucosio e intervallo bersaglio glucosio 

Impostazioni degli avvisi relativi al glucosio 

Le linee tratteggiate nel Grafico trend glucosio rappresentano le impostazioni per gli avvisi di 
glucosio alto e basso. Se una di queste impostazioni è disattivata sul ricevitore, la linea 
dell'avviso corrispondente non sarà visualizzata.  

Sessione 
visualizzata 

Start 
�

Data di inizio
e durata

Barra di 
scorrimento 

Grafico 
trend 
glucosio 

�
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Impostazioni dell'intervallo bersaglio glucosio 

L'area verde ombreggiata fornisce un'indicazione visiva dell'intervallo bersaglio del glucosio.  
Per cambiare l'intervallo bersaglio del glucosio visualizzato sul Grafico trend glucosio, fare clic 
sull'opzione “Intervallo bersaglio glucosio” sulla barra dei menu. 

 

6.2 Visualizzazione dei dati sul trend del glucosio 

DM3 consente di visualizzare i dati sull'andamento (trend) del glucosio a incrementi compresi 
tra 1 e 7 giorni in base alla data di inizio inserita. La data e l'ora di inizio possono essere 
modificate tramite gli elenchi a discesa sotto queste categorie.  

È possibile scegliere le “date di inizio” in base alle sessioni sensore registrate nel ricevitore. 
Ciascuna sessione sensore viene identificata con l'ora di un nuovo inserimento sensore, che 
l'utente comunica al ricevitore. Scegliere la sessione sensore che si desidera visualizzare dal 
menu a discesa accanto a “Sessione” sulla barra degli strumenti.  

 

 

Se si indica la data di inizio, l'indicatore della sessione visualizzerà “Pers.”.  

È possibile scorrere l'intero set di dati premendo le frecce situate accanto all'opzione “Data 
inizio e intervallo” nella parte superiore della schermata. Facendo direttamente clic sulle frecce 
su un lato si avanzerà o si arretrerà di 1 giorno. Facendo clic in un punto qualsiasi all'interno 
della barra di scorrimento si avanzerà o si arretrerà del numero di giorni selezionato per 
l'opzione “Giorni”.  

Intervallo bersaglio 
glucosio 

Avviso Alto del ricevitore 

Avviso Basso  
del ricevitore 
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6.3 Ingrandimento di un'area del grafico trend glucosio  

Facendo clic con il pulsante sinistro del mouse su un'area del grafico del trend, viene 
visualizzata una linea di scorrimento rossa. Trascinando il mouse nel grafico è possibile 
ingrandire un determinato periodo di tempo. Il periodo di tempo più piccolo che è possibile 
ingrandire è di 4 ore. Quando si ingrandisce un'area del grafico appare una barra di scorrimento 
e diventa disponibile un simbolo di “cronologia” situato nell'angolo inferiore sinistro del grafico. 
Se si fa clic sul simbolo della cronologia (� ), si ritorna all'ultimo intervallo di dati visualizzato.  
Di seguito è riportato un esempio della funzione di ingrandimento.  

Grafico trend: " Ingrandimento"  

 

  

NOTA: quando si usa la barra di scorrimento per spostarsi nei set di dati del 
glucosio, l'ora di inizio visualizzata sarà automaticamente impostata alle 12:00. 

 

Simbolo della 
cronologia 
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7 Grafico trend orario 
Se si desidera visualizzare i livelli di glucosio nel corso di un determinato periodo di tempo (ad 
es., durante la notte dalle 24 alle 3, dopo pranzo, solo nei weekend o solo nei giorni feriali), si 
può usare il Grafico trend orario. È possibile personalizzare i periodi di tempo desiderati e 
confrontare i dati glicemici continui scaricati secondo le selezioni desiderate. 

Ogni Grafico trend orario presenta un display grafico dei dati: Minimo, Massimo, Quartile, Media 
e Mediana.  

Analogamente alla visualizzazione del Grafico trend glucosio, l'asse Y del Grafico trend orario 
visualizza un intervallo del glucosio compreso tra 20 e 421 mg/dl. L'asse X visualizza le 24 ore 
della giornata.  

Grafico trend orario 

 

6.4 La tabella delle statistiche orarie 

Oltre ai display grafici, una tabella associata (Tabella 1) visualizzerà i seguenti dati statistici per 
i valori glicemici (in base ai valori totali e in base a ciascuna ora):  
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Tabella 1. Tabella delle statistiche orarie di esempio 

(Nell'arco di 12 ore)  
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6.5 Definizioni delle statistiche orarie 

La tabella seguente contiene le definizioni per ciascuna statistica fornita nella tabella delle 
statistiche orarie: 

Tabella 2. Definizioni delle statistiche orarie 

Statistica Cosa significa 

N. letture Numero totale delle letture del sistema per l'ora indicata. 

Media Valore medio del glucosio rispetto a tutti i valori glicemici 
riportati nell'intervallo di date prescelto. Se sono stati 
riportati 5 valori glicemici ovvero 100, 110, 115, 120 e  
125 mg/dl, il valore medio è la somma di tutti questi valori 
divisa per il numero dei valori riportati (=570/5), o 114 mg/dl. 

Valore minimo e massimo Il minimo è il valore glicemico più basso riportato e il 
massimo e il valore glicemico più alto riportato. 

Mediana Questo è il valore medio nell'intero intervallo glicemico  
(dal valore minimo al valore massimo). Per i valori glicemici 
di esempio riportati sopra per Media, il valore glicemico 
mediano è 115 mg/dl. 

Quartile 25, Quartile 75 Questi valori considerano l'intero intervallo (dal più basso al 
più alto) di valori glicemici nel periodo indicato. Il 1° quartile 
(“Quartile 25”) è il valore glicemico in cui il 25% di tutti i 
valori glicemici riportati coincidevano o erano inferiori a quel 
valore. Il 3° quartile (“Quartile 75”) è il valore glicemico in cui 
il 75% di tutti i valori glicemici riportati coincidevano o erano 
inferiori a quel valore. 

Intervallo tra quartili (IQR) Si tratta della differenza tra il Quartile 75 e il Quartile 25 
(Quartile 75 – Quartile 25). 

Deviazione standard (DS) La deviazione standard è una misura della variabilità dei valori 
glicemici rispetto ai valori glicemici medi. Per l'esempio fornito 
nella Media, la deviazione standard è ±10 mg/dl (il valore 
medio era 114). Quindi, i valori medi riportati erano in media 
compresi tra 104 e 124 mg/dl. Maggiore è la deviazione 
standard, meno significativo è il valore glicemico medio. 
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Statistica Cosa significa 

Deviazione standard stimata 
(DS sti.) 

La deviazione standard stimata rimuove i valori glicemici 
molto alti o molto bassi che non si correlano adeguatamente 
con tutti gli altri valori glicemici riportati (“valori estremi”). La 
deviazione standard viene calcolata dopo aver rimosso i 
valori glicemici al 25% in alto e in basso. 

Errore standard della media 
(Media SE) 

Si tratta della DS divisa per la radice quadrata del numero di 
valori glicemici. Questo è un altro valore che mostra la 
variazione nei valori glicemici. 

Coefficiente di variazione 
percentuale (% CV) 

Si tratta della DS divisa per il valore medio di tutti i valori 
glicemici. Questo è un altro valore che mostra la variabilità 
glicemica complessiva. Più piccolo è il valore %CV, più 
piccolo è l'intervallo di valori glicemici riportati (i valori 
glicemici minimi e massimi sono molto vicini gli uni agli altri). 

 

NOTA: la memoria del ricevitore è in grado di contenere 30 giorni di dati 
rilevati dal sensore. Dopo l'acquisizione di 30 giorni di dati, i record 
precedenti vengono cancellati. Per questa ragione DexCom consiglia di 
scaricare il ricevitore almeno ogni 30 giorni in modo da poter creare report 
che includono tutti i dati glicemici continui. 
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7 Grafico giorno modale 
Il Grafico giorno modale visualizza i giorni di rilevazione dei trend glicemici come una serie di 
punti di dati sovrapposti che aiutano a identificare meglio eventuali pattern presenti.  

 

 

 

Analogamente al Grafico trend orario, il Grafico giorno modale consente di vedere i livelli 
glicemici nell'arco di un determinato periodo di tempo, ovvero dalle 12 alle 3 (di notte). I dati del 
glucosio sono visualizzati sotto forma di una serie di punti di dati sovrapposti dove ciascun 
giorno di glucosio è rappresentato da un diverso simbolo colorato con il giorno e la data effettiva 
dei valori glicemici.  
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8 Grafico distribuzione glucosio 
Se si desidera conoscere le statistiche sulla distribuzione generale del glucosio, si può 
consultare il grafico sulla distribuzione del glucosio. È possibile definire il giorno desiderato e gli 
intervalli glicemici per confrontare i dati glicemici continui scaricati.  

Il grafico di distribuzione del glucosio visualizza una serie di grafici a torta nei quali è possibile 
spostarsi per visualizzare le percentuali complessive degli intervalli glicemici bersaglio nel corso 
della giornata. Inoltre, un corrispondente grafico a barre mostra la distribuzione degli intervalli 
glicemici durante ciascun periodo di tempo.  

L'asse Y del grafico di distribuzione del glucosio visualizza la percentuale di valori che rientrano 
in ciascun intervallo glicemico automaticamente ridimensionato per la visualizzazione.  

Grafico distribuzione glucosio 

 

  

 
NOTA: quando si usa la barra di scorrimento orizzontale per spostarsi nei set 
di dati del glucosio, l'ora di inizio visualizzata sarà automaticamente 
impostata sulle 12:00. 
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9 Grafico statistiche giornaliere  
Se si desidera conoscere le statistiche del livello del glucosio giornaliero, si può consultare il 
grafico delle statistiche giornaliere. È possibile definire il giorno desiderato e gli intervalli 
glicemici e confrontare i dati glicemici continui scaricati.  

Grafico statistiche giornaliere 

 

9.1 Il grafico delle statistiche giornaliere 

Il grafico delle statistiche giornaliere consente all'utente di analizzare i dati glicemici scaricati in 
base a specifici criteri giornalieri. Ogni pagina del grafico delle statistiche giornaliere presenterà 
un display con un grafico a torta delle percentuali dei valori glicemici giornalieri in base 
all'intervallo (se l'opzione è selezionata sulla barra degli strumenti).  

La Tabella 3 contiene le definizioni delle statistiche presentate nel grafico delle statistiche 
giornaliere: 
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Tabella 3. Definizioni delle statistiche giornaliere 

Statistica Cosa significa 

% nel bersaglio Questo è il numero di letture glicemiche diviso per il numero 
totale di letture glicemiche riportate durante una determinata 
data che rientravano nell'intervallo bersaglio glucosio. 

% valori bassi Questo è il numero di letture glicemiche diviso per il numero 
totale di letture glicemiche riportate durante una determinata 
data inferiori all'intervallo bersaglio glucosio. 

% valori alti Questo è il numero di letture glicemiche diviso per il numero 
totale di letture glicemiche riportate durante una determinata 
data superiori all'intervallo bersaglio glucosio. 

N. letture  Numero totale delle letture del sistema per l'ora indicata. 

Media  Valore medio del glucosio rispetto a tutti i valori glicemici 
riportati nell'intervallo di date prescelto. Se sono stati 
riportati 5 valori glicemici ovvero 100, 110, 115, 120 e  
125 mg/dl, il valore medio è la somma di tutti questi valori 
divisa per il numero dei valori riportati (=570/5), o 114 mg/dl. 

Valore minimo e massimo  Il minimo è il valore glicemico più basso riportato e il 
massimo e il valore glicemico più alto riportato. 

Mediana Questo è il valore medio nell'intero intervallo glicemico (dal 
valore minimo al valore massimo). Per i valori glicemici di 
esempio riportati sopra per Media, il valore glicemico 
mediano è 115 mg/dl. 

Quartile 25, Quartile 75 Questi valori considerano l'intero intervallo (dal più basso al 
più alto) di valori glicemici nel periodo indicato. Il 1° quartile 
(“Quartile 25”) è il valore glicemico in cui il 25% di tutti i 
valori glicemici riportati coincidevano o erano inferiori a quel 
valore. Il 3° quartile (“Quartile 75”) è il valore glicemico in cui 
il 75% di tutti i valori glicemici riportati coincidevano o erano 
inferiori a quel valore.  

Intervallo tra quartili (IQR)  Si tratta della differenza tra il Quartile 75 e il Quartile 25 
(Quartile 75 – Quartile 25). 
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Statistica Cosa significa 

Deviazione standard (DS) La deviazione standard è una misura della variabilità dei 
valori glicemici rispetto ai valori glicemici medi. Per 
l'esempio fornito nella Media, la deviazione standard è  
±10 mg/dl (il valore medio era 114). Quindi, i valori medi 
riportati erano in media compresi tra 104 e 124 mg/dl. 
Maggiore è la deviazione standard, meno significativo è il 
valore glicemico medio. 

Deviazione standard stimata 
(DS sti.) 

La deviazione standard stimata rimuove i valori glicemici 
molto alti o molto bassi che non si correlano adeguatamente 
con tutti gli altri valori glicemici riportati (“valori estremi”).  
La deviazione standard viene calcolata dopo aver rimosso i 
valori glicemici al 25% in alto e in basso. 

Errore standard della media 
(Media SE) 

Si tratta della DS divisa per la radice quadrata del numero di 
valori glicemici. Questo è un altro valore che mostra la 
variazione nei valori glicemici. 

Coefficiente di variazione 
percentuale (% CV) 

Si tratta della DS divisa per il valore medio di tutti i valori 
glicemici. Questo è un altro valore che mostra la variabilità 
glicemica complessiva. Più piccolo è il valore %CV, più 
piccolo è l'intervallo di valori glicemici riportati (i valori 
glicemici minimi e massimi sono molto vicini gli uni agli altri). 

 

 

 

 

 

NOTA: la memoria del ricevitore è in grado di contenere 30 giorni di dati rilevati 
dal sensore. Dopo l'acquisizione di 30 giorni di dati, i record precedenti vengono 
cancellati. Per questa ragione DexCom consiglia di scaricare il ricevitore almeno 
ogni 30 giorni in modo da poter creare report che includono tutti i dati glicemici 
continui. 
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10 Personalizzazione, salvataggio e stampa dei report 
Data Manager 3 consente di personalizzare i report in modo che sia più facile identificare trend, 
pattern e aree di miglioramento. 

*NOTA: alcune personalizzazioni non sono disponibili su tutti i report. 

10.1 Personalizzazione della data e dell'ora di inizio e dei giorni visualizzati 

Per impostazione predefinita, il programma visualizza la data di inizio della sessione sensore 
più recente e mostra il numero di giorni selezionato nell'elenco a discesa “Giorni” a seconda 
dell'ultimo ricevitore visualizzato/scaricato. Il software DM3 consente di personalizzare le 
schermate per visualizzare da 1 giorno di dati scaricati fino a “Tutti” i giorni di dati scaricati.  

La data e l'ora di inizio possono essere modificate tramite gli elenchi a discesa sotto queste 
categorie. Se si sceglie l'opzione “Tutti” nel menu Giorni, il grafico includerà tutti i dati scaricati 
dalla data di inizio specificata dall'utente fino alla fine dei dati scaricati. 

Il software consente, inoltre, di scegliere le date di inizio in base alle sessioni sensore registrare 
nel ricevitore. Ciascuna sessione sensore viene identificata con l'ora di un nuovo inserimento 
sensore, che l'utente comunica al ricevitore. Scegliere la sessione sensore (o “� � � � �”) che si 
desidera visualizzare dal menu a discesa accanto a “Sessione” sulla barra degli strumenti. Se si 
indica la data di inizio, l'indicatore della sessione visualizzerà “Pers.”. 

È possibile scorrere i set di dati premendo le frecce situate accanto all'opzione “Data inizio e 
intervallo” nella parte superiore della schermata. Facendo direttamente clic sulle frecce su un 
lato si avanzerà o si arretrerà di 1 giorno. Facendo clic in un punto qualsiasi all'interno della 
barra di scorrimento si avanzerà o si arretrerà del numero di giorni selezionato per l'opzione 
“Giorni”. 

10.2 Personalizzazione dei periodi di tempo specifici e degli intervalli glicemici  

Facendo clic sulla casella accanto a “Criteri personalizzati” è possibile scegliere periodi di 
tempo e intervalli di glucosio diversi da includere nel confronto. I criteri attivi prescelti sono 
riportati sotto l'intestazione “Criteri personalizzati” nella parte superiore della pagina.  

Ad esempio, nel grafico trend orario i criteri personalizzati potrebbero essere: 

Trend orario da 15/10/2006 4:48 a 5/3/2007 16:14. ## Tutti giorni della settimana. ## 
Tutte volte al giorno. ## Tutti valori glucosio. 

Criterio giorni della settimana 

Fare clic su questa opzione della barra degli strumenti per personalizzare i dati analizzati sui 
grafici trend orario, giorno modale, distribuzione del glucosio e statistiche giornaliere in base a 
periodi specifici di settimane o giorni.  
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È possibile scegliere le seguenti opzioni predefinite dall'elenco a discesa:  

�  Tutte settimane 

�  Giorni feriali 

�  Fine settimana 

�  Lunedì, Martedì, Mercoledì, Giovedì, Venerdì, Sabati o Domeniche.  

È possibile inoltre scegliere più giorni simultaneamente usando l'opzione Selezione multipla in 
fondo all'elenco a discesa e facendo clic sui giorni specifici da includere. I criteri settimana o 
giorno prescelti vengono contrassegnati da un segno di spunta. 

Criterio ora del giorno 

Fare clic su questa opzione della barra degli strumenti per personalizzare i dati analizzati sui 
grafici trend orario, giorno modale e distribuzione del glucosio in base a periodi di tempo 
specifici. È possibile scegliere le seguenti opzioni predefinite dall'elenco a discesa del trend 
orario e del giorno modale (nella distribuzione del glucosio, viene visualizzata una finestra a 
comparsa con l'elenco):  

�  Tutti gior.  

�  Mattina presto (>=12:00 e <6:00) 

�  Prima di colazione (>=6:00 e <8:00) 

�  Dopo colazione (>=8:00 e <11:00) 

�  Prima di pranzo (>=11:00 e <13:00)  

�  Dopo pranzo (>=13:00 e <16:00) 

�  Prima di cena (>=16:00 e <18:00) 

�  Dopo cena (>=18:00 e <21:00) 

�  Tarda serata (>=21:00 e <24:00) 

È possibile inoltre scegliere più periodi di tempo simultaneamente usando l'opzione Selezione 
multipla in fondo all'elenco a discesa e facendo clic sugli intervalli di tempo specifici da 
includere. I criteri di tempo prescelti vengono contrassegnati da un segno di spunta. 

Per cambiare le ore che definiscono ogni periodo di tempo (in base alle specifiche esigenze del 
paziente), fare clic su Personalizza in fondo al menu a discesa o nella finestra a comparsa in 
Distribuzione glucosio. Viene visualizzata la finestra del Manager periodi del giorno. Fare clic 
sulla riga da modificare. La riga viene evidenziata.  
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Manager periodi del giorno 

  

Quando la riga è evidenziata, fare clic su Modifica per visualizzare l'Editor intervallo periodi 
giornata. Questa schermata consente di cambiare il nome del periodo di tempo specifico e di 
usare i menu a discesa per cambiare le ore di inizio/fine in modo che includano (<=, >=) o 
escludano (<, >) le ore di inizio e di fine selezionate. Le ore di inizio e di fine possono essere 
impostate a incrementi di 30 minuti dalle 12:00 alle 23:30. È anche possibile scegliere “Non 
imp.” per disattivare l'ora di inizio e di fine o entrambi gli intervalli di tempo per il periodo di 
tempo selezionato. Quando si apportano modifiche nell'Editor intervallo periodi giornata, 
facendo clic su “Salva” si cambia l'intervallo del periodo del giorno selezionato. Se si fa clic su 
“Annulla” le modifiche apportate non vengono salvate. 

Editor intervallo periodi giornata 

 

Il Manager intervallo periodi giornata consente anche di aggiungere e definire un nuovo periodo 
del giorno, eliminare un periodo di tempo esistente o copiare un periodo di tempo esistente per 
modificarlo. Facendo clic su “Reimposta tutti” è possibile ripristinare gli 8 periodi di tempo e 
intervalli predefiniti descritti sopra. Il pulsante “Aggiungi predefiniti” aggiunge una copia di tutti i 
periodi di tempo predefiniti nel Manager intervallo periodi giornata.  

Fare clic su “OK” per salvare le modifiche apportate o fare clic su “Annulla” per ritornare alla 
barra degli strumenti dei periodi del giorno senza apportare alcuna modifica.  
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Criterio intervallo glucosio 

Fare clic su questa opzione della barra degli strumenti per personalizzare i dati analizzati sui 
grafici del trend orario o del giorno modale in base a intervalli glicemici specifici. È possibile 
scegliere le seguenti opzioni predefinite dall'elenco a discesa:  

�  Tutti i valori 

�  Ipoglicemia (>=40 mg/dl e < 55 mg/dl) 

�  Basso (>=55 mg/dl e < 80 mg/dl) 

�  Bersaglio (>=80 mg/dl e <=130 mg/dl) 

�  Alto (>130 mg/dl e <= 240 mg/dl)  

�  Iperglicemia (>240 mg/dl) 

È possibile inoltre scegliere più intervalli glicemici simultaneamente usando l'opzione Selezione 
multipla in fondo all'elenco a discesa e facendo clic sugli intervalli glicemici specifici da includere. Il 
criterio dell'intervallo glicemico prescelto viene contrassegnato da un segno di spunta. 

Per cambiare i valori glicemici che definiscono gli intervalli glicemici in base alle esigenze specifiche 
del paziente, fare clic su Personalizza in fondo al menu a discesa. Viene visualizzata la finestra del 
Manager intervalli glucosio. Fare clic sulla riga da modificare. La riga viene evidenziata.  

Manager intervalli glucosio 

  

 
Quando la riga è evidenziata, fare clic su Modifica per visualizzare l'Editor intervalli glucosio. 
Questa schermata consente di cambiare il nome dell'intervallo glicemico specifico e di usare i 
menu a discesa per cambiare gli intervalli glicemici minimi e massimi in modo che includano 
(<=, >=) o escludano (<, >) gli intervalli glicemici minimi e massimi selezionati. Entrambi gli 
intervalli glicemici minimi e massimi possono essere impostati a incrementi di 1 mg/dl da 39 a 
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401 mg/dl. Quando si apportano modifiche nell'Editor intervalli glucosio, facendo clic su “Salva” 
si cambia l'intervallo glicemico selezionato. Se si fa clic su “Annulla” le modifiche apportate non 
vengono salvate. 

Editor intervalli glucosio 

  

Il Manager intervalli glucosio consente anche di aggiungere e definire un nuovo intervallo 
glicemico, eliminare un intervallo glicemico esistente o copiare un intervallo glicemico esistente 
per modificarlo. Facendo clic su “Reimposta tutti” è possibile ripristinare i 5 intervalli glicemici 
descritti sopra. Il pulsante “Aggiungi predefiniti” aggiunge una copia di tutti gli intervalli glicemici 
predefiniti al Manager intervalli glucosio. Fare clic su “OK” per salvare le modifiche apportate o 
fare clic su “Annulla” per ritornare alla barra degli strumenti degli intervalli glicemici senza 
apportare alcuna modifica.  

Quando si cambia lingua, i nomi degli intervalli glicemici per i grafici del giorno modale e del 
trend orario non vengono tradotti. Vengono visualizzati nella lingua selezionata al momento 
dell'installazione di DM3. Poiché i nomi di questi intervalli glicemici sono personalizzabili, è 
possibile accedere al Manager intervalli glucosio e modificare i nomi a propria discrezione. 

10.3 Stampa dei report 

Questa funzione consente di stampare il grafico visualizzato al momento in DM3 come 
documento di Microsoft Word.  

Per stampare un report con le informazioni visualizzate al momento, occorre fare clic sul 
pulsante “Stampa” situato in alto a destra nella barra degli strumenti. Una volta creato il 
documento di Microsoft Word, è possibile stampare il report su carta.  

Stampa rapida 

DM3 consente di impostare un'opzione di “Stampa rapida” che consente di specificare i report 
che si desidera stampare in ‘gruppo’. La stampa rapida consente, inoltre, di personalizzare il 
numero di giorni, i giorni della settimana e i periodi del giorno che si desidera stampare 
all'interno di ciascun singolo report. Quando si cambia lingua, la schermata Impostazione 
stampa rapida perde tutte le selezioni per Periodi del giorno se si usa l'opzione Selezione 
multipla. L'applicazione utilizza nuovamente il valore predefinito “Tutti gior.”. Dopo aver 
cambiato la lingua, è possibile personalizzare i periodi del giorno a propria discrezione nei 
rispettivi report di stampa rapida. 
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Impostazione stampa rapida 

 

 

NOTA: la memoria del ricevitore è in grado di contenere 30 giorni di dati rilevati 
dal sensore. Dopo l'acquisizione di 30 giorni di dati, i record precedenti vengono 
cancellati. Per questa ragione DexCom consiglia di scaricare il ricevitore almeno 
ogni 30 giorni in modo da poter creare report che includono tutti i dati glicemici 
continui. 
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10.4 Salvataggio dei report 

Dopo aver “stampato” un report (creato un documento di Word), è possibile salvarlo nel 
computer. Se si seleziona “Salva con nome…”, viene visualizzato il modulo “Salva con nome” di 
Windows che consente di assegnare un nome al file e di scegliere la posizione in cui salvare i 
report del paziente.  
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11 Gestione dei pazienti  
Il pulsante “Pazienti” nella schermata iniziale di DM3 consente all'utente di aggiungere un nuovo 
paziente, di modificare i dati di un paziente, di rimuovere uno o più pazienti dall'apposito elenco, 
di cercare pazienti corrispondenti a determinati criteri e di cambiare le opzioni di visualizzazione 
dei pazienti. Quando si fa clic su questo pulsante viene visualizzato un menu a discesa che 
consente di scegliere “Modifica elenco pazienti” o “Opzioni visualizzazione". 

11.1 Aggiunta di un paziente 

Scegliere "Modifica elenco pazienti" dal menu a discesa del pulsante Pazienti per visualizzare 
l'elenco dei pazienti. Fare clic su "� � � � � " per aggiungere un nuovo paziente all'elenco. Viene 
visualizzato il modulo Modifica paziente.  

Manager paziente 

 

11.2 Modifica di un paziente 

Scegliere "Modifica elenco pazienti" dal menu “Pazienti � ” per visualizzare l'elenco dei pazienti. 
Per modificare un paziente, selezionare il paziente specifico nell'elenco facendo clic sulla riga 
corrispondente. La riga viene evidenziata. Fare clic su "Modifica" per visualizzare il modulo di 
modifica paziente. Quindi, è possibile modificare le informazioni sul modulo. Fare clic su “OK” 
per confermare le modifiche o su "Annulla" per eliminarle. 

La casella di controllo “Riservato” consente di proteggere le informazioni di identificazione 
personali. Se si seleziona questa casella, i dati personali del paziente vengono 
automaticamente rimossi durante l'esportazione dei file paziente.  
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Modifica paziente 

 

 

 

 

11.3 Rimozione di un paziente 

Scegliere "Modifica elenco pazienti" dal menu a discesa Pazienti �  per visualizzare l'elenco dei 
pazienti. Per rimuovere un paziente, selezionare il paziente specifico nell'elenco facendo clic 
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sulla riga corrispondente. Selezionare il pulsante "Rimuovi" per rimuovere uno o più pazienti 
dall'elenco. Confermare facendo clic su "Sì" o annullare facendo clic su “No”. 

11.4 Ricerca di un paziente tramite l'opzione Filtro 

Scegliere "Modifica elenco pazienti" dal menu a discesa Pazienti �  per visualizzare l'elenco dei 
pazienti. Usare l'opzione del filtro per visualizzare solo i pazienti che corrispondono ai criteri 
desiderati (ad es., cognome, nome del dottore, ecc). A tal fine, selezionare la casella di controllo 
accanto a “Trova paziente con”. Selezionare uno dei criteri di filtro dal menu a discesa e inserire 
i criteri di corrispondenza nella casella accanto a "corrispondente a". Per rimuovere il filtro, 
deselezionare la casella di controllo accanto a “Trova paziente con”. 

11.5 Cambiamento della visualizzazione dell'elenco pazienti 

Scegliere "Opzioni visualizzazione" dal menu a discesa Pazienti �  per visualizzare la casella 
delle opzioni dell'elenco dei pazienti. È possibile indicare come si preferisce che siano 
visualizzati i dati dei pazienti nelle schermate Scaricamento e Report. La schermata Opzioni 
elenco pazienti contiene tutti gli identificatori possibili nel modulo Modifica paziente e i dati 
saranno ordinati come viene indicato in questo modulo.  

Opzioni elenco pazienti 

 

Quando si fa clic su “OK” nella schermata Opzioni elenco pazienti, vengono visualizzati i menu 
a discesa per i pazienti in base alle preferenze indicate. Se si fa clic su "Annulla", si chiude la 
schermata senza salvare le modifiche effettuate. Se si seleziona il pulsante “Reimposta” si 
ripristinano le impostazioni predefinite del software DM3 e i relativi menu a discesa (cognome, 
nome, numero di serie del ricevitore). 

11.6 Esportazione/importazione dei dati dei paziente dall'elenco pazienti 

L'elenco pazienti consente di utilizzare le opzioni Importa ed Esporta per trasferire i dati e 
visualizzarli all'interno delle applicazioni del software DM. 

 

 

 

 

Nota: l'utilizzo dell'opzione Importa/Esporta dall'elenco pazienti consente di 
importare/esportare i dati dei pazienti in un file leggibile solo da parte 
dell'applicazione DM3. Se si desidera esportare i dati dei pazienti in un formato 
file leggibile da parte di altre applicazioni (ad es., Microsoft® Excel), occorre 
eseguire la procedura “ Esporta dati” . 
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Facendo clic sul pulsante “Esporta” a sinistra dell'elenco pazienti, è possibile salvare tutti i dati 
paziente e ricevitore associati al paziente selezionato al momento. Dopo l'avvio della procedura 
di esportazione, viene chiesto di inserire il nome file e di indicare la cartella in cui salvare il file. 

Per caricare un file paziente salvato precedentemente, fare clic sul pulsante “Importa”. Viene 
chiesto di inserire il nome file e la cartella in cui è situato il file paziente. Se sono già presenti 
dati del paziente, viene chiesto se si desidera sovrascrivere i dati esistenti del paziente e del 
ricevitore. Fare clic su "Annulla" se si desidera annullare l'importazione del paziente e non 
apportare alcuna modifica ai pazienti esistenti. 
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12 Strumenti 
Il pulsante Strumenti del software DM3 nella schermata iniziale contiene opzioni che consentono di: 

�  Aggiornare il software del ricevitore in remoto  

�  Esportare i dati del ricevitore in un foglio elettronico 

�  Importare i dati del ricevitore da un'altra versione di Data Manager 

�  Reimpostare il ricevitore 

�  Usare il ricevitore per più pazienti (riservato ai professionisti medico-sanitari) 

�  Attivare/disattivare lo stato in cieco (*NOTA: strumento riservato esclusivamente all'uso 
da parte dei medici!*) 

�  Cambiare la lingua di visualizzazione per DM3 

�  Cambiare le unità di visualizzazione (mg/dl o mmol/l) 

Questi strumenti sono descritti in maggiore dettaglio di seguito. 

12.1 Strumento di aggiornamento del software del ricevitore 

Questo strumento può essere usato per aggiornare il ricevitore con l'ultimo software disponibile 
se il PC è connesso a Internet. A tal fine, fare clic sul menu "Strumenti � ” nella schermata 
iniziale di DM3 e selezionare lo strumento “Verifica aggiornamenti ricevitore” dal menu a 
discesa. Viene visualizzata la schermata Strumento aggiornamenti ricevitore DexCom.  

� � � � � � � � � 	
 � � �� � � 
 � � � � �	� �
 � � �� � � � � 
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Collegamento ai servizi di aggiornamento del ricevitore DexCom 

Per aggiornare il ricevitore, occorre prima collegare il ricevitore (sezione 3) al PC usando il cavo 
PC. Dopo il collegamento del ricevitore, viene stabilita automaticamente la connessione al 
server sicuro di DexCom.  

Una volta stabilita la connessione a DexCom, il sistema verifica la presenza di aggiornamenti 
del ricevitore. Se è disponibile un aggiornamento, appaiono l'aggiornamento e la descrizione 
dell'aggiornamento e viene chiesto di inserire un codice di autorizzazione.  

Inserimento del codice di autorizzazione 

I codici di autorizzazione sono codici alfanumerici univoci di 12 lettere/cifre e sono richiesti per 
tutti gli aggiornamenti. Un codice di autorizzazione può essere usato solo una volta. Sono 
disponibili tramite il servizio di assistenza tecnica DexCom o il servizio assistenza del 
distributore di zona. Se è disponibile più di 1 aggiornamento si dovrà selezionare 
l'aggiornamento per cui il codice di autorizzazione è valido. A tal fine, selezionare 
l'aggiornamento desiderato e fare clic su “Inserisci codice”.  

 

Codice di autorizzazione 
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Codice di autorizzazione valido 

 

 

Scaricamento dei dati del ricevitore e aggiornamento del software del ricevitore 

Dopo la convalida del codice di autorizzazione, viene offerta la possibilità di avviare o saltare il 
processo di scaricamento. Se questo aggiornamento è già stato effettuato, è possibile scegliere 
di “saltare” il processo.  

 

 

 

 

 

NOTA: l'aggiornamento del ricevitore con il nuovo software tramite questo strumento 
cancellerà in modo permanente tutti i dati memorizzati e terminerà una sessione 
sensore se al momento è inserito un sensore. Se il ricevitore non è stato scaricato di 
recente, DexCom consiglia vivamente di scaricare prima il ricevitore adesso.  



 

 
DexCom Data Manager 3 - File della guida  50 
 

 Scaricamento del ricevitore 

 

Avvio dell'aggiornamento del ricevitore 

 

Dopo aver selezionato “Avvia aggiornamento”, viene visualizzata una schermata a comparsa 
nella quale viene chiesto di confermare che si desidera aggiornare il software del ricevitore.  
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Conferma dell'avvio dell'aggiornamento 

 

 

Dopo l'avvio dell'aggiornamento, viene visualizzata una schermata che mostra l'avanzamento 
dell'aggiornamento del ricevitore.  

 

Avanzamento dell'aggiornamento del ricevitore 

 

 

 

 

 

 

Lo strumento di aggiornamento del ricevitore verifica automaticamente il completamento e la 
riuscita dell'aggiornamento. Si apre la seguente schermata nella quale viene confermato che 
l'aggiornamento è stato completato e che è possibile scollegare il ricevitore in sicurezza. 

AVVERTENZA: non arrestare l'aggiornamento o scollegare il ricevitore DexCom 
durante l'aggiornamento per evitare di compromettere il funzionamento del 
ricevitore.  
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Schermata di completamento dell'aggiornamento 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il ricevitore dopo l'aggiornamento del software  

L'aggiornamento del ricevitore cancella tutti i dati memorizzati e le impostazioni eventualmente 
personalizzate (compreso l'ID del trasmettitore). Una volta completato l'aggiornamento, il 
ricevitore viene reimpostato e riavviato, con la conferma che l'aggiornamento ha avuto esito 
positivo. Il ricevitore indicherà anche che non è più in comunicazione con il trasmettitore. Per 
usare nuovamente il ricevitore sarà ora necessario reimpostare: 

NOTA 

(Solo USA): se durante l'aggiornamento del ricevitore si verifica un errore o si 
riceve una notifica di errore, contattare il servizio di assistenza tecnica DexCom 
direttamente al numero 1-888-SEVENGO (888-738-3646).  

È possibile usare anche il sito web di DexCom all'indirizzo http://www.dexcom.com 
o inviare una e-mail a: TechSupport@dexcom.com. 

Fuori dagli USA: per l'assistenza tecnica rivolgersi al distributore di zona 
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�  il numero ID del trasmettitore 

�  le impostazioni degli avvisi per valori alti e bassi 

�  altre eventuali impostazioni personalizzate (come ad es., i tipi di avvisi) 

Per istruzioni su come reimpostare queste opzioni, consultare il manuale d'uso del sistema di 
monitoraggio continuo della glicemia per la versione del software alla quale è stato effettuato 
l'aggiornamento.  

12.2 Risoluzione dei problemi relativi all'aggiornamento del ricevitore 

Connessione a Internet assente: 

Solo USA: se si ritiene di essere collegati a Internet ma non si riesce a connettersi al server di 
DexCom o si riceve un messaggio indicante che il servizio di aggiornamento non è disponibile, 
contattare il servizio di assistenza tecnica DexCom al numero 1-888-SEVENGO (1-888-738-3646). 

Fuori dagli USA: per l'assistenza tecnica rivolgersi al distributore di zona 

Impossibile collegarsi ai servizi di aggiornamento DexCom 

Solo USA: 

 

 

Fuori dagli USA: 

 

 

 

 



 

 
DexCom Data Manager 3 - File della guida  54 
 

Servizio di aggiornamento non disponibile 

�

 

Nessun aggiornamento disponibile:�
 

Se non vi sono aggiornamenti disponibili al momento, viene visualizzata la schermata seguente: 

Nessun aggiornamento disponibile 
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Se viene visualizzata questa schermata, il software del ricevitore attualmente in proprio 
possesso è l'unico software disponibile. È possibile controllare in qualsiasi momento con il 
software DM3 per vedere se sono disponibili aggiornamenti del software.  

Codice di autorizzazione non valido: 

Se si riceve un messaggio indicante che “il codice non è valido”, verificare che il codice di 
autorizzazione sia stato inserito correttamente. Inserire il codice di autorizzazione esatto.  
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 Codice di autorizzazione non valido 

 

 

Se si inserisce un codice di autorizzazione già usato per un aggiornamento, si riceverà un 
messaggio indicante che “il codice è già stato usato”. 

 

Il codice di autorizzazione è già stato usato 

 

 

Solo USA: se si ritiene di aver inserito il codice correttamente ma si continua a ricevere il 
messaggio “codice non valido” o indicante che il codice è già stato usato, contattare il servizio di 
assistenza clienti DexCom al numero 1-888-SEVENGO (1-888-738-3646). 

Fuori dagli USA: per l'assistenza tecnica rivolgersi al distributore di zona 
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12.3 Strumento di Esporta dati 

A differenza della funziona Esporta nella schermata del Manager paziente (che crea file di 
esportazione che possono essere reimportati solo in altre applicazioni del software DM3), la 
funzione “Esporta dati” (Strumenti �  �  Esporta dati) consente di salvare i dati del sensore e del 
glucometro in un formato file (XML o delimitato da tabulazioni) in grado di essere letto in 
applicazioni software diverse dal software DM3 (ad esempio Microsoft® Excel).  

Utilizzo dello strumento Esporta dati  

Fare clic sul pulsante "Strumenti" nella schermata iniziale di DM3 e selezionare lo strumento 
"Esporta dati" dal menu a discesa. Viene visualizzata la schermata Esporta dati. 

Dopo aver selezionato dal menu a discesa i dati paziente che si desidera esportare, occorre 
selezionare un'opzione di data. È possibile scegliere tutti i dati scaricati per un paziente o 
specificare una data di inizio per il file di esportazione. Se si specifica una data di inizio, il file di 
esportazione conterrà i dati scaricati da quella data di inizio fino ai dati più recenti scaricati. 
Vengono esportati anche i marcatori di eventi, i dati sensore e glucometro. 

Selezionare il formato dei dati da assegnare al file di esportazione (XML o delimitato da 
tabulazioni).  

 Schermata Esporta dati 

 

Dopo aver scelto tutti i campi appropriati, premere il pulsante “Esporta”. Viene chiesto di inserire 
il nome file e la cartella in cui salvare il file. 
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Dopo la creazione del file, a seconda del tipo di file esportato viene visualizzata una delle 
seguenti conferme:  
 

    

 

Lettura dei dati ricevitore o glucometro esportati 

Per leggere (aprire) il file di dati esportato in Microsoft Excel, basta trascinare il file (XML o 
delimitato da tabulazioni) in un foglio di lavoro vuoto oppure usare l'opzione Dati\XML\Importa 
dati per i file XML o l'opzione Dati\Importa dati esterni\Importa file di testo per i file delimitati da 
tabulazioni. 

È possibile usare il seguente formato di cella personalizzato in Microsoft Excel per visualizzare 
correttamente i valori delle colonne DisplayTime e InternalTime:�
�

“yyyy/mm/dd hh:mm.ss.000 AM/PM” 

 

 

 

 

I seguenti sono tipi di eventi: 
 	 
� � �� � 
 Insulina 
 Attività fisica Leggera 
 Attività fisica Media 
 Attività fisica Intensa 
 Salute Malattia 
 Salute Stress 
 Salute Sintomi per valori alti 
 Salute Sintomi per valori bassi 
 Salute Ciclo 
 Salute Alcol 

 

NOTA: tutte le letture del sensore inferiori a 40 mg/dl vengono visualizzate 
come 39 mg/dl e tutte le letture del sensore superiori 400 mg/dl vengono 
visualizzate come 401 mg/dl. 
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le seguenti voci definiscono il campo "Descrizione" per gli eventi riportati sopra: 
 

 Carboidrati: numero di grammi 
 Insulina: numero di unità decimali (1/10) (ad es., 1234 è 12,34 unità) 
 Attività fisica: numero di minuti 
 Salute: sempre vuoto. 

 

12.4 Strumento Importa/aggiorna database 

Questo strumento può essere usato per importare file del ricevitore DexCom scaricati in 
precedenza da precedenti versioni del software DM (ad es., DexCom DM-Consumer) nel 
database DM3 per la visualizzazione.  

Fare clic sul pulsante “Strumenti � ” nella schermata iniziale di DM3 e selezionare lo strumento 
“Importa/Aggiorna database” dal menu a discesa. Viene visualizzata la schermata Cerca cartella. 

Se esistono cartelle DexCom contenenti dati scaricati precedentemente, queste verranno 
selezionate automaticamente. Scegliere la cartella da importare nel database DM3 e fare clic su 
“OK” per avviare il trasferimento. Se non si desidera importare i file nel database DM3, fare clic 
su “Annulla”. Durante il trasferimento viene visualizzata una barra di avanzamento. Al termine 
del trasferimento, eventuali file del ricevitore scaricati in precedenti versioni del software DM3 
potranno essere visualizzati nell'applicazione software DM3. 

12.5 Reimpostazione del ricevitore 

Questo strumento può essere usato per reimpostare il ricevitore DexCom.  

Fare clic sul pulsante “Strumenti � ” nella schermata iniziale di DM3 e selezionare lo strumento 
“Reimposta ricevitore” dal menu a discesa. Viene visualizzata la schermata Strumento 
reimpostazione ricevitore DexCom. Fare clic sul pulsante “Reimposta ricevitore…” per procedere.  

 

NOTA: quando si reimposta il ricevitore tutti i dati registrati vengono cancellati. Per evitare di 
perdere i dati, scaricare il ricevitore prima di procedere alla reimpostazione. 
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Se si seleziona "OK" viene visualizzata una finestra che mostra l'avanzamento della 
reimpostazione del ricevitore DexCom. Non scollegare il ricevitore finché non si viene informati 
che la reimpostazione è stata completata. 

 

 

12.6 Riutilizzo del ricevitore per più pazienti 

Questo strumento può essere usato per reimpostare il ricevitore DexCom dopo ogni scaricamento.  

Fare clic sul pulsante “Strumenti � ” nella schermata iniziale di DM3 e selezionare lo strumento 
“Riusa ricevitori per più pazienti” dal menu a discesa. Viene chiesto se si desidera attivare 
questa funzione (se al momento è disattivata). 

 

Al termine di uno scaricamento, viene chiesto se è necessario eseguire una reimpostazione: 
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12.7 Strumento clinico – Strumento Ricevitore in cieco/non in cieco 

Alcuni medici potrebbero voler mettere un ricevitore in cieco per determinati pazienti per una 
valutazione clinica dei loro pattern glicemici e del loro trattamento. DM3 consente ai medici di attivare 
uno strumento speciale che permette di mettere i ricevitori in cieco. Questo significa che i ricevitori del 
sistema SEVEN non visualizzeranno alcun dato glicemico, avviso o allarme per i pazienti.  

Per attivare gli strumenti clinici, fare clic sul pulsante “Strumenti � ” nella schermata iniziale di 
DM3 e selezionare l'opzione “Attiva funzioni cliniche”. Verrà visualizzata la seguente schermata. 

 

Contattare il servizio di assistenza tecnica DexCom o il distributore di zona per ottenere il 
codice di attivazione. Una volta ottenuto il codice, la funzione verrà attivata e sarà possibile 
mettere un ricevitore in cieco o disattivare lo stato in cieco (Strumenti �  �  Ricevitore In 
cieco/Non in cieco). 

Per mettere un ricevitore in cieco, basta collegare il ricevitore a un cavo PC. Verrà visualizzata 
la seguente schermata. 

 

 



 

 
DexCom Data Manager 3 - File della guida  62 
 

Quando viene collegato un ricevitore, il software visualizza la seguente schermata. Per mettere 
un ricevitore in cieco, fare clic sul pulsante “Rendi ricevitore DexCom – in cieco”. 

 

 

Per disattivare lo stato in cieco di un ricevitore, fare clic sul pulsante “Rendi ricevitore DexCom – 
non in cieco”. 

 

NOTA: prima di scaricare un ricevitore in cieco in DM3, occorre disattivare lo stato in 
cieco. A tal fine, eseguire la procedura riportata sopra.  

12.8 Cambiamento della lingua di visualizzazione in DM3 

Per cambiare la lingua dopo l'installazione iniziale, eseguire la procedura riportata di seguito. 

1. Fare clic sulla scheda “Strumenti � ”  

2. Selezionare “
 � � ���� � �
�� � � � ” 

3. Fare clic sulla lingua desiderata nella casella a discesa 

4. Fare clic su “OK” 
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La modifica verrà applicata al successivo avvio dell'applicazione DM3. 

 

 

12.9 Cambiamento delle unità di visualizzazione in DM3 (mg/dl o mmol/l) 

Per cambiare le unità di visualizzazione, eseguire la procedura descritta di seguito. 

5. Fare clic sulla scheda “Strumenti � ”  

6. Selezionare “
 � � ���� � �� � �� � �� ��� �� � � 
�� � � � �� � � ” 

7. Fare clic sulle unità di visualizzazione desiderate nella casella a discesa 

8. Fare clic su “OK” 

La modifica verrà applicata al successivo avvio dell'applicazione DM3. 
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 Rappresentante in Europa:  

 

Meditech Strategic Consultants B.V. 

Maastrichterlaan 127-129 NL-6291 EN Vaals 

Tel +31 43 306 3320 Fax: 31 43 306 333 

 

   

Attenzione Leggere le istruzioni per l'uso 

Numero di lotto Numero di parte, Numero di catalogo 

Produttore  


