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1 Tips för användning av Data Manager 3 i en klinisk kontorsmiljö 
 

Programmet Data Manager 3 (DM3) gör det möjligt för dig att granska och analysera 
systemdata för DexCom SEVEN CGM. Vi har lagt till några "genvägar" för att göra det enklare 
att använda programmet. 

� För kliniker som använder SEVEN-systemen på flera patienter kan det vara praktiskt att 
använda verktyget "Återanvända mottagare för flera patienter". Det här verktyget bidrar till 
att eliminera överlappning av sensordata för flera patienter i en datafil.  

� Kliniker som använder verktyget "Dölj/Visa" ska alltid använda "VISA" för mottagaren före 
hämtning. 

� Funktionen för snabbutskrift gör det möjligt att bunta de rapporter som är mest värdefulla, 
så att alla skrivs ut samtidigt. 

 

Introduktion till programmet DexCom Seven Data Manager (DexCom DM®3) 

Programmet DexCom DM®3 är ett tillbehörsprogram som är avsett att medge överföring av 
glukosdata som har lagrats i SEVEN®-systemet på en dator (PC) så att du kan analysera 
trender och mönster i glukosnivåerna. Programmet kan användas av antingen en klinik eller en 
slutanvändare. 

�

�

�

VARNING: Det här programmet erbjuder inga medicinska rekommendationer 
och kan inte användas i sådant syfte. Gör inga grundläggande ändringar i din 
behandling utan att ha talat med ditt diabetesteam eller annan vårdpersonal. 
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�

1.1 Kontakta teknisk support på DexCom, Inc. 

 (endast USA) 

Det tekniska supportteamet för DexCom är tillgängligt från 06.00 på morgonen till 17.00 Pacific 
Time för att kunna hjälpa dig.  

Telefon 1-888-SEVENGO (1-888-738-3646) 

Online-support www.dexcom.com 

E-post TechSupport@dexcom.com 

Utanför USA: Kontakta din lokala återförsäljare för teknisk support. 

1.2 Systemkompatibilitet och systemkrav 

DM3 kan köras på datorer med följande operativsystem (OS): 

�  Microsoft® Windows Vista™ 
�  Windows XP Service Pack 2 (Home, Professional, Media) 
�  Windows 2003 Server 

 

Utöver de operativsystem som stöds krävs följande systemkrav för att köra DM3-programmet: 

�  Microsoft .NET Framework 2.0 (kräver: Windows Installer 3.1 eller senare, Internet 
Explorer 5.0.1 eller senare) 

�  1.4 GHz Pentium 4 
�  512 MB Ram med 100-150 MB ledigt utrymme 
�  36 MB ledigt hårddiskutrymme (280 MB för .NET Framework 2.0)  
�  Minimal skärmupplösning – 1024x 768 pixlar  
�  Mus 
�  USB-port (Universal Serial Bus) för mottagaranslutning 
�  Ett program som kan läsa ".doc"-filer (exempelvis Microsoft Word Viewer 2003, 

Microsoft Office 2003) för att visa, spara och skriva ut rapporter 
�  Datorkabel 
�  Datorskrivare (om det krävs papperskopior på rapportinformationen) 
�  CD-romenhet för CD-installation 
�  Internet-anslutning (minst 56 Kb/s modem) vid installation från en webbadress, om 

information sänds till teknisk support för DexCom eller vid uppdatering av mottagaren. 
 
OBS! Nedan följer några viktiga punkter att ta hänsyn till: 

 - Vid användning av ett operativsystem på 64 bitar på Windows XP och Windows 
Server 2003, måste .NET-applikationen installeras manuellt. 
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 - Om du kör operativsystemet Microsoft Vista, måste du köra programvaran med 
"Administratörsbehörighet". För att göra detta, utför följande moment: 

�  Installera DM3 antingen från webbsidan för DexCom (www.dexcom.com/250-
diabetes-management-software.aspx) eller från CD-skivan DM3. 

�  På startmenyn högerklickar du på DM3-ikonen:  

�  Välj "Kör som administratör" från menyn 
 

På vissa versioner av Vista följer du inte den här processen. Om så är fallet får du en fråga när 
du kopplar in mottagaren för hämtning om du vill installera en drivrutin. 

Köra DM3 på en Mac-dator: 

Data Manager 3 fungerar i PC-miljö. Data Manager 3 är inte kompatibel med Mac 
operativsystem, exempelvis Mac OS X Leopard och Snow Leopard.  

DM 3 kan köras i en PC-miljö på en Mac-dator så länge alla systemkraven ovan uppfylls. Detta 
innebär att Mac måste har förmågan att fungera i en PC-/Windowsmiljö. 

Obs: Du måste köra in ett av Windows operativsystem som anges ovan OCH använda 
programmet "Bootcamp"  som gör det möjligt för Windows att köras på en Mac-dator om 
den här funktionen inte är tillval på Mac-datorn. DexCom har testat programvarupaketet 
Bootcamp med DM3. 

Installationssupport på Mac-datorer: DexCom saknar i dagsläget support för Mac-relaterade 
frågor. Om kunder väljer att installera data manager på sin egen dator tar de fullt ansvar för de 
problem som kan uppstå.  

1.3 Systemkompatibilitet 

DM3-programmet är kompatibelt med alla versioner av SEVEN-mottagare.  

1.4 DM3-programinstallation 

Installationsguiden för DM3 vägleder dig genom installationen av DM3-programmet. Efter 
installationen av det här programmet kan DM3-programmet sökas upp från startmenyn under 
sökvägen Alla program �  DexCom �  DexCom DM3.  
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1.4.1 DM3-språkval 
Under DM3-installationen kan du välja vilket språk du vill använda för DM3 genom att 
klicka på respektive språk.  

 

 

1.5 Licensavtal för DM3  

Ett programlicensavtal visas första gången du öppnar DM3. 
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Licensavtal för programvara 

 

OBS: Om du stänger licensskärmen genom att klicka på "Avbryt" , stängs programmet 
ned och du måste öppna det på nytt och välja "Ja, jag accepterar avtalet" , eller "Nej, jag 

accepterar inte avtalet."  

 

Om du vill visa licensavtalet igen trycker du på knappen "Shift" på tangentbordet under 
programstarten. Du måste godkänna avtalsreglerna igen innan du använder DM3-programmet.  

1.6 DM3-programversion 

För att kunna hjälpa dig fullt ut kan teknisk support fråga dig vilken version av DM3 du 
använder. Du ser vilken DM3-programversionen du använder genom att klicka på knappen 
"Hjälp � " på hemmenyskärmen och sedan välja "Om".  
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Söka DM3-programversion 
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Endast USA: 

  

 

  

Utanför USA: 

 

�

� � � �� � � 	 
� � 	 � 
 � � � � �

�

� � � �� � � 	 
� � 	 � 
 � � � � �
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2 Översikt över DM3-programskärmar 
DM3-hemskärmen visas varje gång du öppnar DM3-programvaran. Det finns sju (7) 
huvudskärmar som är tillgängliga via DM3-hemskärmen. 

 

 

 

Alla de här skärmarna kan väljas genom att klicka på överensstämmande bild eller genom att 
använda menyerna "Hämta" och "Diagram � " längst upp på hemmenyskärmen. Efter att du har 
hämtat mottagaren kommer det första visade diagrammet glukostrenddiagrammet. Du kan dock 
ändra diagrammet som visas när som helst för en patient med hjälp av menyfunktionen 
Diagram eller "Ange standarddiagram för visning" för valfritt av de sex diagrammen.  
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Från DM3-hemskärmen kan du göra följande: 

�  Gå direkt till webbsidan för DexCom (Hjälp �  �  Visa onlinehjälp) 

�  Hantera patienter (Patienter �  �  Redigera patientlista) 

- Se avsnitt 12 i patienthantering för mer information om hur du hanterar 
patienter i DM3 

�  Använd speciella programfunktioner (Verktyg � ) 

�  Visa information om programvaran (Hjälp �  �  Om) 

�  Skicka patientdata till teknisk support för DexCom (Hjälp �  �  Support för 
DexCom) (endast i USA); kontakta din lokala återförsäljare om du befinner dig 
utanför USA. 
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3 Hämta mottagarskärmen 
Du kan hämta data från mottagaren från DM3-hemskärmen genom att antingen klicka på 
överensstämmande bild eller knappen "Hämta" överst till vänster på skärmen.  

 

Hämta mottagarskärmen 

 

 

3.1 Koppla in mottagaren till datorn 

Om du vill ansluta mottagaren till datorn för hämtning kopplar du i änden av PC-kabeln som är 
markerad med en USB-symbol i en USB-port på datorn. Koppla in den andra änden av kabeln 
(med knappen markerad med "PUSH" riktad nedåt) in i mottagaren.  

Kabelns PC-ände   Kabelns mottagarände 
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Så fort du kopplar in mottagaren ska du se en skärm som liknar den på bilden nedan. Du kan nu 
välja en befintlig patient eller lägga till en ny patient som är associerad med den inkopplade 
mottagaren. 

 

 

3.2 Välja en patient 

Lägga till en ny patient 

Du kan lägga till en ny patient till den inkopplade 
mottagaren genom att klicka på knappen "Ny patient"  
i menyn. Formuläret "Redigera patient" visas. 

Ange lämplig information i tillgängliga fält. Klicka på 
"OK" efter att du har angett all framträdande 
beskrivande information.  

 

 

OBS! När en " tom"  patient (dvs. ingen 
information anges i formuläret "Redigera 
patient" ) tilldelas en mottagare genom att 
välja knappen "OK" . I formuläret Redigera 
patient identifieras posten endast via 
serienumret (S/N) som finns på mottagarens 
baksida. 

 

� � � � � � � � 	 
 � �
� 	 � �	 
 
 � � 	 � �
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Om rutan "Behåll privat" är markerad tas personinformationen för patienten bort automatiskt 
under export av patientfiler. 

Om du klickar på "Avbryt" kommer all information som anges i formuläret Redigera  
patient att raderas och du avbryter skapandet av en ny patient. Programmet återgår till 
hämtningsmottagningsskärmen. Sedan måste du antingen välja en befintlig patient från menyn 
eller klicka på knappen "Ny patient" igen för att slutföra tillägget av en patient innan du kan 
starta hämtningen.  

Om du aldrig har hämtat den bifogade mottagaren visar menyn meddelandet "Inga". Du kan inte 
hämta mottagaren om den inte är associerad med en patient (om menyn är inställd på "Ingen"). 
Så fort du har hämtat den tilldelade mottagaren en gång listar programvaran automatiskt 
patienten som mottagaren har tilldelats till tidigare den nästkommande gången enheten är 
ansluten.  

Välja en befintlig patient i menyn automatiskt 

Om du bifogar en mottagare som redan har tilldelats till en befintlig patient visas patienten i 
menyn och en bockmarkering visas intill "2. Patient vald”. För att fortsätta hämtningen klickar du 
bara på knappen "Start" intill 3. "Starta överföring." 

Som standard listas alla patienter i menyn efter sitt efternamn, förnamn och sedan mottagarens 
serienummer (S/N) inom parantes.  

 Exempel: John Smith, som har mottagare 12465, visas som: Smith, John [12465].  

 

Om en mottagare inte har tilldelats till en befintlig patient, visas mottagarens serienummer  
som "[0]". Formatet för patientmenyn kan ändras från hemskärmen (Patienter �  �  
Visningsalternativ; avsnitt 12.5). 
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Välja en patient för hämtning 
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3.3 Tilldela en mottagare till en befintlig patient  

DM3-programvaran gör det möjligt för dig att tilldela nyligen tillagda mottagare till patienter som 
du tidigare la till databasen. Om du tidigare har angett informationen för en patient i systemet 
men inte har tilldelat en mottagare (mottagar-ID är [0]), så kan du välja patienten i menyn.  

3.4 Överföra mottagardata 

Tryck på startknappen för att överföra mottagardata till DM3. Hämtningsskärmen visar 
meddelandet “3. Överför…” under dataöverföringen och indikatorn för "Överföringsstatus" visas. 

Indikator för överföringsstatus 

 

 

OBS! Dataöverföringen kan ta från 15 sekunder upp till 10 minuter beroende på 
informationsmängden i mottagarens minne.  

Så fort dataöverföringen är klar visas en bockmarkering intill "3. Uppgifter överförda" och "4. 
Patientuppgifter uppdaterade" och knappen "Visa diagram" visas på skärmen. Om du klickar på 
den här knappen kommer du till glukostrenddiagrammet, eller standarddiagrammet som du 
valde om mottagarfilen precis hämtades.  

 

Slutförande av uppgiftsöverföring 

 

 



 

 
Hjälpfil för DexCom Data Manager 3  18 
 

3.5 Automatisk sökning av mottagaruppdateringar  

Om du klickar på "Tillåt automatisk sökning av mottagaruppdateringar" i verktygsfältet meddelas 
du om tillgängliga mottagaruppdateringar när du hämtar mottagaren.  

Mottagaruppdatering tillgänglig 
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4 Visa rapporter 
Du är nu redo att visa glukosinformationen i olika rapporter.  

4.1 Välja en specifik patient och visa glukosinformationsrapporter 

Om du vill visa diagraminformationen för en viss patient väljer du knappen "Patient � " i övre 
högra hörnet på diagrammet som du vill visa. Välj en patient från menyn eller sök en befintlig 
patient med filterkriterierna genom att välja knappen "Sök" i menyn. Du kan också klicka på 
området för glukostrenddiagram för att hämta det till patienthanterarskärmen. Därifrån kan du 
välja en patient från listan och klicka på knappen "Färdigt" för att visa glukostrenddiagrammet. 

 

 

Om du vill återgå till glukostrendskärmen utan att välja en patient väljer du "X" för att stänga 
skärmen. 
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4.2 Ange A1c-data 

När du har patienthanterarfönstret öppet kan du ange HbA1c-data för valfri listad patient. Klicka 
på den patient du vill ange data för. Raden markeras och knappen "A1c-data…" aktiveras.  

 

Klicka på knappen "A1c-data…" och ange A1c-datahistorik så visas den valda patienten. Du 
kan ange nya data, redigera tidigare inmatade data och ta bort data. 

 

 

Klicka på nedåtpilen för att välja överensstämmande datum för A1c-värdet och skriv sedan in 
A1c-procenttal i det följande fältet. Välj OK för att lägga till värdet till patientinformationen. När 
du går till visningen av patientens framgångsrapport (Avsnitt 5), kan du jämföra de A1c-värden 
du har angett för valda tidsperioder. 
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5 Framgångsrapport 
Framgångsrapporten gör det möjligt för dig att jämföra två perioder av glukossensordata för att 
identifiera områden av glukosförbättring, samt områden som visar utrymme för förbättring. Du 
kan välja att göra jämförelser veckovis, månadsvis och kvartalsvis.  

Framgångsrapport 

 

Avsnittet "Nyckelmått för framgång" för framgångsrapporten visar följande mått eller resultat: 

�  HbA1c 

�  Genomsnitt för glukos  

�  Standardavvikelse 

�  % i målglukosintervall 

�  Dagar som sensorn använts 
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Du kan även söka procenttal för avläsningar inom definierade glukosintervall under 
tidsperioderna du har valt för jämförelsen. Dessa omfattar: 

�  % i Hypoglykemi (2,2-3,1 mmol/L) 

�  % i Låg (3,1-4,4 mmol/L)* 

�  % i Mål (4,4-7,2 mmol/L)* 

�  % med glukos (7,2-13,3 mmol/L)* 

�  % i Hyperglykemi (13,3-22,3 mmol/L) 

*OBS! Du kan ange målglukosintervall, tidsperioden du vill jämföra och ange de 
tidsperioder du vill visa längst upp på skärmen för framgångsrapporten. Om du 
ställer in målglukosintervallet så ställs även den övre gränsen för "Låg"  och den 
lägre gränsen för "Hög"  in. 

Mittgrafen för framgångsrapporten visar genomsnittliga glukosvärden i modal dag för var och en 
av de båda tidsperioderna. 

Slutligen visar framgångsrapporten den totala förbättringen för områden för förbättring i en 
läsvänlig tabell för "Förbättringsstatistik". Områden där du har gjort förbättringar markeras med 
en positiv ikon och områden där förbättring krävs visas på ett annat sätt.  

� � � � � � � � �
 � �

�

� � � � 	 � �� ���� � 
 �
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6 Glukostrenddiagram 
Glukostrenddiagrammet gör det möjligt för dig att visa glukostrendinformationen, sensorglukos- 
och blodglukosmätarkalibreringsvärden som finns lagrade i mottagaren. Visningsfönstret kan 
visa varaktigheter i steg om 1 till 7 dagar. Du kan även zooma in en tidsperiod genom att klicka 
och dra i diagrammet för att markera det önskade området. 

Glukostrendgrafens Y-axel visar ett glukosvärdesintervall från 1,1-23,4 mmol/L och X-axeln 
visar datum och tid för varje rapporterat glukosvärde. Mottagaren visar glukosvärden från  
2,2-22,2 mmol/L. Värden där patienten har fått "Hög" eller "Låg" på mottagarskärmen (över  
22,2 mmol/L eller under 2,2 mmol/L) under användning rapporteras i glukostrenddiagrammet  
som "22,3 mmol/L" respektive "2,2 mmol/L". Därför visar glukostrenddiagrammet 
sensorglukosvärden från 2,2 mmol/L till 22,3 mmol/L trots att det kan visa 
glukosmätarkalibreringsvärden från 2,2-23,4 mmol/L. 

Glukostrenddiagram  

 

 

Överföringsdataluckor (om alternativet "Visa datalucka" är markerat under verktygsmenyn) 
visas som gråmarkerade, mörkgula områden längs med grafen. Det grönmarkerade området är 
valt målglukosintervall. Om du har angett händelser i mottagaren (en funktion som är tillgänglig i 
SEVEN PLUS System) markeras händelserna på nedre delen av skärmen.  

Händelser 

Glukostre-
nddiagr-
am 

Startdatum 
och 

Visad 
session 

Rullnings-
list 
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6.1 Glukosvarning och inställningar för målglukosintervall 

Inställningar för glukosvarning 

De streckade linjerna i glukostrenddiagrammet representerar höga och låga 
glukosvarningsinställningar för mottagaren. Om någon av de här inställningarna avaktiveras på 
mottagaren visas inte överensstämmande varningslinje.  

Målintervallinställningar för glukos 

Det tonade gröna området erbjuder en visuell indikering för användarens målgulkosintervall.  
För att ändra målglukosintervallet på glukostrenddiagrammet klickar du på alternativet 
"Målglukosintervall" i verktygsfältet. 

 

6.2 Visa glukostrendinformation 

DM3 gör det möjligt för dig att visa glukostrenddata i steg om 1 till 7 dagar baserat på valt 
startdatum. Startdatum och -tid kan ändras med rullgardinsmenyer under kategorierna.  

Du kan plocka "Startdatum" baserat på sensorsessioner som är lagrade i mottagaren. Varje 
unik sensorsession identifieras efter tiden då användaren meddelar mottagaren om en ny 
sensorinfogning. Välj den sensorsession du vill visa från menyn intill "Session" i verktygsfältet.  

 

 

Målintervall för glukos 

Mottagarvarning, högt 

Mottagarvarning, lågt 
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Om du tilldelar startdatum visar sessionsindikatorn "Anpassad".  

Du kan bläddra genom alla data som har angetts genom att trycka på piltangenterna som finns 
under alternativet "Startdatum och -storlek" längst upp på skärmen. Om du klickar direkt på 
piltangenterna på vardera sidan går du framåt eller bakåt 1 dag. Om du klickar någonstans inuti  
rullningslistan kommer du antingen framåt eller bakåt med det antal dagar du har valt som 
alternativ för "Dagar".   

 

 

 

6.3 Zooma in glukostrendgrafen  

Genom att klicka på vänster musknapp i valfritt område på trendgrafen visas en röd rullningslist. 
Genom att "dra" med musen över grafen kan du zooma in en given tidsperiod. Den minsta 
tidsperiod du kan zooma in på är en 4-timmarsperiod. Så fort du har zoomat in på grafen visas 
en rullningslist och en symbol för "historik" visas längst ned i vänstra hörnet på grafen. Om du 
klickar på historiksymbolen (� ) återgår den till senaste visade dataintervallet. Ett exempel på 
zoomfunktion erbjuds nedan.  

Trendgraf: " Inzoomad"  

 

  

 
�

�

OBS! När du använder rullningslistan för att gå igenom 
glukosdatauppsättningarna visas starttiden automatiskt återställt till 12:00. 

 

Historiksymbol
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7 Timvis trenddiagram 
Om du är intresserad av att visa glukosnivåerna under en viss tidsperiod (exempelvis under 
nattidsperioden 12 AM till 3 AM, efter lunch, endast veckoslut eller bara vardagar), så kan du 
använda det timvisa trenddiagrammet. Du kan anpassa önskade tidsramar och jämföra hämtad, 
kontinuerlig glukosinformation enligt önskade val. 

Varje timvist trenddiagram har en grafisk visning för mini-, max-, kvartalsvis, genomsnittlig och 
medianinformation.  

På liknande sätt som för visningen av glukostrendgrafen så visas timtrendens Y-axel ett 
glukosvärdesintervall från 1,1-23,4 mmol/L. X-axeln visar 24 timmar per dag.  

Timvis trenddiagram 

 

Timvis statistiktabell 
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7.1 Förstå den timvisa statistiktabellen 

Utöver de grafiska visningarna finns en kompletterande tabell (Tabell 1) som visar följande 
statistiska information för glukosvärden (enligt totalvärden och enligt varje timme):  

Tabell 1. Exempel på timvis statistiktabell 

(Under 12 timmar) 
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7.2 Definitioner av timvis statistik 

Följande tabell erbjuder definitioner för varje statistik som erbjuds i tabellen för timvis statistik: 

Tabell 2. Definitioner av timvis statistik 

Statistik Vad betyder det 

# Avläsningar Totalt antal systemavläsningar för angiven tid. 

Medel Genomsnittligt glukosvärde över alla glukosvärden  
som rapporteras i valt datumintervall. Om du har 5 
glukosvärden rapporterade som var 5,5, 6,1, 6,4, 6,7 
och 6,9 mmol/L, blir genomsnittsvärdet totalsumman 
för alla dessa värden som rapporteras (=31,6/5) eller 
6,3 mmol/L. 

Mini- och maxvärde Minivärdet är det lägsta glukosvärdet som rapporteras 
och maxvärdet är det högsta glukosvärdet som 
rapporteras. 

Median Det här värdet ligger mitt i hela glukosintervallet 
(mellan mini- och maxvärdet). För 
glukosvärdesexemplen som ges ovan för Genomsnitt 
blir glukosvärdet 6,4 mmol/L. 

Kvartil 25, Kvartil 75 De här värdena studerar hela intervallet (lägst till 
högst) för glukosvärden som rapporteras i den angivna 
tiden. Den första kvartilen ("Kvartil 25") är glukosvärdet 
där 25 % av alla rapporterade glukosvärden har fallit till 
eller under det aktuella värdet. Den tredje kvartilen 
("Kvartil 75") är glukosvärdet där 75 % av alla 
rapporterade glukosvärden har fallit till eller under det 
aktuella värdet. 

Interkvartilt intervall Det här är skillnaden mellan Kvartil 75 och Kvartil 25 
(Kvartil 75 – Kvartil 25). 

Standardavvikelse Standardavvikelsen är ett mått på variationen för 
glukosvärden runt de genomsnittliga glukosvärdena. 
För exemplet som erbjuds för Genomsnitt är 
standardavvikelsen ±0,6 mmol/L (genomsnitt var 6,3). 
Därför blir genomsnittet för de rapporterade 
glukosvärdena mellan 5,8 och 6,9 mmol/L. Ju större 
standardavvikelse, desto mindre betydelsefull blir det 
genomsnittliga glukosvärdet. 
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�

Statistik Vad betyder det 
Förväntad standardavvikelse 
(Est. SD) 

Den förväntade standardavvikelsen tar bort 
glukosvärden som är mycket höga eller mycket låga 
glukosvärden som inte korrelerar väl med alla de andra 
glukosvärdena som rapporterats (“utanförliggare”). 
Efter att du har tagit bort de övre och nedre 25 % 
glukosvärdena beräknas standardavvikelsen. 

Medelfel Detta är standardavvikelsen dividerat med kvadratroten 
för antalet glukosvärden. Det här är ett annat värde 
som visar variationen i glukosvärden. 

Procentuell variationskoefficient 
(% CV) 

Detta är standardavvikelsen dividerat med det 
genomsnittliga värdet för alla glukosvärden. Detta är ett 
annat värde som visar den totala glukosvariationen. 
Desto lägre %CV-värde, desto mindre intervall för 
glukosvärden som rapporterats (minimala och 
maximala glukosvärden ligger mycket nära varandra). 

 

OBS! Mottagaren lagrar 30 dagars sensordata i minnet. Efter 30 dagars 
informationsinsamling raderas tidigare lagringar. Av det här skälet 
rekommenderar DexCom att du laddar ner mottagaren minst var 30:e dag så 
att du alltid kan skapa rapporter med alla kontinuerliga glukosdata 
inkluderade.  
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8 Modalt dagsdiagram 
Det modala dagsdiagrammet visar dagar för glukostrender som en serie överlappande 
datapunkter för att hjälpa dig att bättre identifiera eventuella förekommande mönster.  

 

 

 

På liknande sätt som för det timvisa trenddiagrammet tillåter det modala dagsdiagrammet att du 
ser glukosnivåer under en viss tidsperiod, exempelvis 12 AM till 3AM. Glukosdata visas enligt 
en serie överlappande datapunkter där varje glukosdag representeras av en färgad symbol med 
dagen och det faktiska datumet för glukosvärden.  
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9 Glukosfördelningsdiagram 
Om du är intresserad av vad den totala glukosfördelningsstatistiken är kan du använda 
glukosfördelningsdiagrammet. Du kan anpassa önskad dag och glukosintervallen för att jämföra 
hämtad, kontinuerlig glukosinformation.  

Glukosfördelningsdiagrammet visar en serie tårtdelar som du kan navigera mellan för att visa 
total procentuell fördelning för målglukosintervall under dagen. Dessutom demonstrerar ett 
överensstämmande stapeldiagram fördelningen av glukosintervaller under varje tidsperiod.  

Glukosfördelningsdiagrammets Y-axel visar den procentuella fördelningen för värden som faller 
inom varje glukosintervall som automatiskt skalas för visning.  

Glukosfördelningsdiagram 

 

  

 
OBS! När du använder den horisontella rullningslistan för att gå igenom 
glukosdatauppsättningarna visas starttiden automatiskt återställt till 12:00. 
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10 Dagligt statistikdiagram  
Om du är intresserad av vad den dagliga glukosnivåstatistiken är kan du använda det dagliga 
statistikdiagrammet. Du kan anpassa önskad dag och glukosintervallen för att jämföra hämtad, 
kontinuerlig glukosinformation.  

Dagligt statistikdiagram 

 

10.1 Förstå det dagliga statistikdiagrammet 

Det dagliga statistikdiagrammet gör det möjligt för användare att analysera hämtad 
glukosinformation enligt specifika dagliga kriterier. Varje sida för det dagliga statistikdiagrammet 
har ett tårtdiagram för dagliga glukosvärdens procentuella nivåer enligt intervall (om alternativet 
är markerat i verktygsfältet).  

Tabell 3 erbjuder definitioner för statistik som presenteras i det dagliga statistikdiagrammet: 
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Tabell 3. Definitioner av daglig statistik 

Statistik Vad betyder det 

% inom mål Det här är antalet glukosavläsningar delat med det totala 
antalet glukosavläsningar som rapporterats under ett 
givet datum som var inom målglukosintervallet. 

% i lågt Det här är antalet glukosavläsningar delat med det totala 
antalet glukosavläsningar som rapporterats under ett 
givet datum som var lägre än inom målglukosintervallet. 

% i högt Det här är antalet glukosavläsningar delat med det totala 
antalet glukosavläsningar som rapporterats under ett 
givet datum som var högre än inom målglukosintervallet. 

# Avläsningar:  Totalt antal systemavläsningar för angiven tid. 

Medel  Genomsnittligt glukosvärde över alla glukosvärden  
som rapporteras i valt datumintervall. Om du har 5 
glukosvärden rapporterade som var 5,5, 6,1, 6,4, 6,7, och 
6,9 mmol/L, blir genomsnittsvärdet totalsumman för alla 
dessa värden som rapporteras (=31,6/5) eller 6,3 
mmol/L. 

Mini- och maxvärde  Minivärdet är det lägsta glukosvärdet som rapporteras 
och maxvärdet är det högsta glukosvärdet som 
rapporteras. 

Median Det här värdet ligger mitt i hela glukosintervallet (mellan 
mini- och maxvärdet). För glukosvärdesexemplen som 
ges ovan för Genomsnitt blir glukosvärdet 6,4 mmol/L. 

Kvartil 25, Kvartil 75 De här värdena studerar hela intervallet (lägst till högst) 
för glukosvärden som rapporteras i den angivna tiden. 
Den första kvartilen ("Kvartil 25") är glukosvärdet där  
25 % av alla rapporterade glukosvärden har fallit till eller 
under det aktuella värdet. Den tredje kvartilen ("Kvartil 
75") är glukosvärdet där 75 % av alla rapporterade 
glukosvärden har fallit till eller under det aktuella 
glukosvärdet.  

Interkvartilt intervall  Det här är skillnaden mellan Kvartil 75 och Kvartil 25 
(Kvartil 75 – Kvartil 25). 



 

 
Hjälpfil för DexCom Data Manager 3  35 
 

Statistik Vad betyder det 

Standardavvikelse Standardavvikelsen är ett mått på variationen för 
glukosvärden runt de genomsnittliga glukosvärdena.  
För exemplet som erbjuds för Genomsnitt är 
standardavvikelsen ±0,6 mmol/L (genomsnitt var 6,3). 
Därför blir genomsnittet för de rapporterade 
glukosvärdena mellan 5,8 och 6,9 mmol/L. Ju större 
standardavvikelse, desto mindre betydelsefull blir det 
genomsnittliga glukosvärdet. 

Förväntad standardavvikelse 
(Est. SD) 

Den förväntade standardavvikelsen tar bort glukosvärden 
som är mycket höga eller mycket låga glukosvärden som 
inte korrelerar väl med alla de andra glukosvärdena som 
rapporterats (“utanförliggare”). Efter att du har tagit bort 
de övre och nedre 25 % glukosvärdena beräknas 
standardavvikelsen. 

Medelfel Detta är standardavvikelsen dividerat med kvadratroten 
för antalet glukosvärden. Det här är ett annat värde som 
visar variationen i glukosvärden. 

Procentuell 
variationskoefficient (% CV) 

Detta är standardavvikelsen dividerat med det 
genomsnittliga värdet för alla glukosvärden. Detta är ett 
annat värde som visar den totala glukosvariationen. 
Desto lägre %CV-värde, desto mindre intervall för 
glukosvärden som rapporterats (minimala och maximala 
glukosvärden ligger mycket nära varandra). 

 

 

 

 

 

OBS! Mottagaren lagrar 30 dagars sensordata i minnet. Efter 30 dagars 
informationsinsamling raderas tidigare lagringar. Av det här skälet 
rekommenderar DexCom att du laddar ner mottagaren minst var 30:e dag så att du 
alltid kan skapa rapporter med alla kontinuerliga glukosdata inkluderade.  
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11 Anpassa, spara och skriva ut rapporter 
Data Manager 3 gör det möjligt för dig att anpassa rapporter för att bättre identifiera trender, 
mönster och områden för förbättring. 

*OBS! Viss anpassning är inte tillgänglig på alla rapporter. 

11.1 Anpassa visat startdatum, visad tid och visade dagar 

Programmet visar som standard det senaste startdatumet för sensorsessionen och därefter 
antalet dagar som valdes i menyn "Dagar" enligt den senaste mottagaren som 
visades/hämtades. DM3-programvaran gör det möjligt för dig att anpassa skärmarna för att visa 
1 dag för hämtade data upp till "Alla" dagar för hämtade data.  

Startdatum och -tid kan ändras med rullgardinsmenyer under kategorierna. Om du väljer 
alternativet "Alla" på menyn för dagar kommer diagrammet att inkludera alla hämtade data från 
det användarspecificerade startdatumet till slutet för hämtad information. 

Programvaran gör det även möjligt för dig att plocka upp startdatum baserat på sensorsessioner 
så som de lagrats i mottagaren. Varje unik sensorsession identifieras efter tiden då användaren 
meddelar mottagaren om en ny sensorinfogning. Välj den sensorsession (eller "Alla") du vill visa 
från menyn intill "Session" i verktygsfältet. Om du tilldelar startdatum visar sessionsindikatorn 
"Anpassad". 

Du kan bläddra genom alla data som har angetts genom att trycka på piltangenterna som finns 
under alternativet "Startdatum och -storlek" längst upp på skärmen. Om du klickar direkt på 
piltangenterna på vardera sidan går du framåt eller bakåt 1 dag. Om du klickar någonstans inuti 
rullningslistan kommer du antingen framåt eller bakåt med det antal dagar du har valt som 
alternativ för "Dagar". 

11.2 Anpassa specifika tidsperioder och glukosintervall  

Om du klickar i rutan intill "Anpassade kriterier" kan du välja olika tidsperioder och 
glukosintervaller du vill inkludera i din jämförelse. Dina aktiva valda kriterier listas under rubriken 
"Anpassade kriterier" längst upp på sidan.  

Om du exempelvis visar timvis trenddiagram kan de anpassade kriterierna se ut enligt följande: 

Timvis trend från 10/15/2006 4:48 till 3/5/2007 16:14. ## Med alla veckodagar. ## Med 
alla dygnsperioder. ## Med alla glukosvärden. 

Kriterier för veckodagar 

Om du klickar på det här verktygsfältsalternativet för att anpassa data som analyseras i 
diagrammen för timvis trend, modal dag, glukosfördelning och daglig statistik enligt specifika 
vecko- eller dagsperioder.  



 

 
Hjälpfil för DexCom Data Manager 3  37 
 

Du kan välja följande standardalternativ från menyn:  

�  Hela veckan 

�  Vardagar 

�  Helger 

�  Måndagar, tisdagar, onsdagar, torsdagar, fredagar, lördagar och söndagar  

Du kan även välja flera dagar på samma sätt som du använder alternativet för att göra flera val 
längst ned i menyn och klicka på de specifika dagarna du vill inkludera En bockmarkering visas 
intill kriterierna för veckan eller dagen du har valt. 

Kriterier för tid på dagen 

Om du klickar på det här verktygsfältsalternativet kan du anpassa data som analyseras  
i diagrammen för timvis trend, modal dag och glukosfördelning enligt specifika tidsperioder.  
Du kan välja följande standardalternativ från menyn för timvis trend och modal dag  
(i glukosfördelning visas ett fönster med listan):  

�  Hela dagen  

�  Tidigt på morgonen (>=00:00 och <6:00) 

�  Före frukost (>=6:00 och <8:00) 

�  Efter frukost (>=8:00 och <11:00) 

�  Före lunch (>=11:00 och <�13:00)  

�  Efter lunch (>=13:00 och <16:00) 

�  Före middag (>=16:00 och <18:00) 

�  Efter middag (>=18:00 och <21:00) 

�  Sent på kvällen (>=21:00 och <12:00) 

Du kan även välja flera tidsperioder på samma sätt som du använder alternativet för att göra 
flera val längst ned i menyn och klicka på de specifika tidsperioderna du vill inkludera. En 
bockmarkering visas intill kriterierna för tiden du har valt. 

För att ändra timmarna som anges för varje tidsperiod (enligt de specifika patientbehoven), 
klickar du på Anpassa längst ned i menyn eller i popupfönstret i glukosfördelning. Tiderna i 
daghanteraren visas. Klicka på den rad du vill redigera. Raden markeras.  
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Daghanterare för tidsperioder 

  

Efter att du har markerat önskad rad klickar du på Redigera för att visa redigeraren för tider på 
dagen. Från den här skärmen kan du ändra namn för den specifika tidsperioden och använda 
menyerna för att ändra start-/sluttiderna till att vara inklusiva (<=, >=) eller exklusiva (<, >) för 
valda start- och sluttider. Både start- och sluttider kan ställas in i steg om 30 minuter från 00:00 
till 23:30. Du kan även välja "Ej ställt" för att avaktivera start, slut eller båda tidsintervallen för 
den valda tidsperioden. Så fort du har gjort ändringar för tiden i dagredigeraren kan du klicka på 
"Spara" för att ändra intervall för dagens tid. Om du klickar på "Avbryt" sparas inte de ändringar 
du har gjort. 

Redigerare för dygnsperiodsområdet 

  

Redigeraren för dygnsperiodsområdet gör det också möjligt för dig att lägga till och definiera en 
ny tidsperiod, radera en befintlig tidsperiod eller kopiera en befintlig tidsperiod för redigering. 
Om du klickar på "Återställ alla" så återställs de 8 standardtiderna och intervallen som beskrivs 
ovan. Knappen "L. till utg.värden” lägger till en kopia på alla standardtidsperioder till redigeraren 
för dygnsperiodsområ det.  

Om du klickar på "OK" sparas alla ändringar som har gjorts och om du klickar på "Avbryt" 
återgår du till verktygsfältet för tider på dagen utan att några ändringar görs.  
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Kriterier för glukosintervall 

Om du klickar på det här verktygsfältsalternativet kan du anpassa data som analyseras i 
diagrammen för timvis trend eller modal dag enligt specifika glukosfördelningsintervall. Du kan 
välja följande standardalternativ från menyn:  

�  Alla värden 

�  Hypoglykemi (>=2,2 mmol/L och < 3.1 mmol/L) 

�  Låg (>=3,1 mmol/L och <4,4 mmol/L) 

�  Mål (>=4,4 mmol/L och <=7,2 mmol/L) 

�  Hög (>7,2 mmol/L och <=13,3 mmol/L)  

�  Hyperglykemi (>13,3 mmol/L) 

Du kan även välja flera glukosintervall på samma sätt som du använder alternativet för att göra 
flera val längst ned i menyn och klicka på de specifika glukosintervallerna du vill inkludera. En 
bockmarkering visas intill kriterierna för glukosintervallskriterierna du har valt. 

Om du vill ändra glukosvärden som anger glukosintervall enligt specifika patientbehov klickar du 
på knappen Anpassa längst ned i menyn. Hanteraren för glukosområdet visas. Klicka på den 
rad du vill redigera. Raden markeras.  

Hanterare för glukosområdet 
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Efter att du har markerat önskad rad klickar du på Redigera för att visa redigeraren 
glukosområdet. Från den här skärmen kan du ändra namn för det specifika glukosområdet och 
använda menyerna för att ändra mini-/maxnivåerna för glukosområdet till att vara inklusiva  
(<=, >=) eller exklusiva (<, >) för valda mini- och maxglukosområden. Både mini- och 
maxglukosområdena kan ställas in i steg om 1 mg/dL från 2,2 till 22,3 mmol/L. Så fort du har 
gjort ändringar för tiden i redigeraren för glukosområdet kan du klicka på "Spara" för att ändra 
glukosområdet. Om du klickar på "Avbryt" sparas inte de ändringar du har gjort. 

Redigerare för glukosområdet 

 

Redigeraren för glukosområdet gör det också möjligt för dig att lägga till och definiera ett nytt 
glukosområde, radera ett befintligt glukosområde eller kopiera ett befintligt glukosområde för 
redigering. Om du klickar på "Återställ alla" så återställs de 5 standardglukosområdena som 
beskrivs ovan. Knappen "L. till utg.värden " lägger till en kopia på alla standardglukosområden 
till redigeraren för tiden för glukosområdet. Om du klickar på "OK" sparas alla ändringar som har 
gjorts och om du klickar på "Avbryt" återgår du till verktygsfältet för glukosområden utan att 
några ändringar görs.  

När du växlar språk översätts inte glukosområdesnamnen för modal dag och timvis 
trenddiagram. De visas på det språk som valdes när DM3 installerades. Eftersom de här 
glukosområdesnamnen är anpassningsbara kan du komma till hanteraren för glukosområdet 
och modifiera namnen enligt önskemål. 

11.3 Utskriftsrapporter 

Den här funktionen gör det möjligt för dig att skriva ut det aktuella diagrammet du visar på DM3 
som ett Microsoft Word-dokument.  

För att skriva ut ett rapportdokument för den information som visas måste du klicka på knappen 
"Skriv ut" som finns längst upp i verktygsfältet. Så fort Microsoft Word-dokumentet har skapats 
kan du skriva ut rapporten i pappersformat.  

Snabbutskrift 

DM3 gör det möjligt för dig att ställa in alternativet för "Snabbutskrift" som gör det möjligt för dig 
att specificera rapporter du vill skriva ut i en ‘bunt". Snabbutskrift gör det även möjligt för dig att 
anpassa antalet dagar, veckodagar och tider på dagen du vill skriva ut inom var och en av de 
individuella rapporterna. Vid växling av språk förloras alla val för snabbutskriftsinställnings- 
skärmen för tiderna på dagen när alternativet för flera val används. Programmet återgår till 
användning av standardvärdet för "Hela dagen". Efter att du har växlat språk kan du sedan 
anpassa tiderna på dagen enligt önskemål i snabbutskriftsrapporter. 
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Snabbutskriftsinställning 

 

 

 

 

OBS! Mottagaren lagrar 30 dagars sensordata i minnet. Efter 30 dagars 
informationsinsamling raderas tidigare lagringar. Av det här skälet 
rekommenderar DexCom att du laddar ner mottagaren minst var 30:e dag så att du 
alltid kan skapa rapporter med alla kontinuerliga glukosdata inkluderade.  
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11.4 Spara rapporter 

Så fort du har "skrivit ut" en rapport (skapat ett Word-dokument), kan du spara det på datorn. 
Genom att välja "Spara som…", visas Windows-formuläret "Spara som" och du kan namnge 
filen och välja platsen där du vill spara patientrapporter.  
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12 Patienthantering  
Knappen "Patienter" på DM3-hemskärmen gör det möjligt för användaren att lägga till en ny 
patient, redigera patientinformation, ta bort patienter från patientlistan, söka efter patienter som 
uppfyller de specifika filterkriterierna och ändra visningsalternativen för patienten. Om du klickar 
på den här knappen visas en meny som gör det möjligt för dig att välja antingen "Redigera 
patientlista" eller "Visningsalternativ". 

12.1 Lägga till en patient 

Välj "Redigera patientlista" från menyn för patienter för att visa patientlistan. Klicka på "Ny" för 
att lägga till en ny patient till listan. Formuläret Redigera patient visas.  

Patienthanterare 

 

 

12.2 Redigera en patient 

Välj "Redigera patientlista" från menyn för "Patienter � " för att visa patientlistan. Om du vill 
redigera en patient väljer du den specifika patienten i patientlistan genom att klicka på 
överensstämmande rad. Raden markeras. Klicka på "Redigera" så visas "Redigeringsformuläret 
för Patient". Informationen i formuläret kan sedan redigeras. Klicka på "OK" för att bekräfta 
redigeringar eller "Avbryt" för att ta bort redigeringarna. 

Kryssrutan "Behåll privat" gör det möjligt för dig att skydda personlig id-information. Om du 
markerar den här rutan tas patientens personliga information bort automatiskt under exporten 
av patientfiler.  
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Redigera patient 

 

 

 

 

 

12.3 Ta bort en patient 

Välj "Redigera patientlista" från menyn för patienter �  för att visa patientlistan. Om du vill ta 
bort en patient väljer du den specifika patienten i patientlistan genom att klicka på 
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överensstämmande rad. Välj knappen "Ta bort" för att ta bort patient(er) från patientlistan. 
Bekräfta genom att klicka på "Ja" och avbryt genom att klicka på "Nej". 

12.4 Söka efter en patient med filteralternativet 

Välj "Redigera patientlista" från menyn för patienter �  för att visa patientlistan. Använd det här 
filteralternativet för att bara visa patienter som uppfyller kriterierna du söker efter (exempelvis 
efternamn, läkarens namn etc). För att göra detta markerar du kryssrutan intill "Sök patient där". 
Välj ett av filterkriterierna från menyn och ange matchande kriterier i rutan intill "liknar". För att ta 
bort filtret avmarkerar du kryssrutan intill "Sök patient där". 

12.5 Ändra visning av patientlista 

Välj "Visningsalternativ" från menyn för patienter �  för att visa kryssrutan för patientlistan. Du 
kan skapa inställningen för hur du vill att patientinformation ska visas på skärmarna för 
hämtning och rapporter. Skärmen för patientlistalternativ erbjuder alla möjliga identifierare i 
patientredigeringsformuläret och sorterar information som du anger i formuläret.  

Alternativ för patientlista 

 

När du klickar på "OK" i skärmen för patientlistalternativ visas menyerna för patienter enligt de 
inställningar som matas in. Om du klickar på "Avbryt" stängs skärmen utan att spara några av 
ändringarna. Genom att välja knappen "Återställ" återgår inställningarna tillbaka till 
originalinställningar som har utformats i DM3-programvaran och dess menyer (efternamn, 
förnamn, mottagarens serienummer). 

12.6 Exportera/importera patientinformation från patientlistan 

I patientlistan kan du använda alternativen för import och export för dataöverföring och visning 
inom DM-programvarans applikationer 

 

 

 

 

 

Obs: Om du använder alternativen för import/export i patientlistan kan du 
importera/exportera patientdata som en fil för mottagarpatient som går att läsa 
med DM3-applikationen. Om du vill exportera patientdata till ett filformat som 
är läsbart av andra applikationer (exempelvis Microsoft® Excel), måste du följa 
stegen för "Exportera data" . 
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Genom att klicka på knappen "Exportera" på vänster sida om patientlistan kan du spara all 
patient- och mottagarinformation som associeras med den valda patienten. Efter att 
patientexporten har skapats ombeds du ange filnamn och mapp där filen ska sparas. 
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För att hämta en tidigare sparad patientfil klickar du på knappen "Importera". Du ombeds ange 
filnamn och mapp där patientfilen finns. Om det redan finns information om patienten så 
tillfrågas du om det går bra att skriva över den befintliga patient- och mottagarinformationen. 
Klicka på "Avbryt" om du vill avbryta patientimporten och göra ändringar av befintliga patienter. 

 



 

 
Hjälpfil för DexCom Data Manager 3  48 
 

13 Verktyg 
DM3-verktygsknappen på hemskärmen erbjuder följande funktioner: 

�  En metod för att uppdatera mottagarprogramvaran med fjärrstyrning  

�  En metod för att exportera mottagardata till ett kalkylblad 

�  En metod för att importera mottagardata från en annan datahanteringsversion 

�  En metod för att återställa mottagaren 

�  En metod för sjukvårdspersonal att använda mottagaren för flera patienter 

�  Visa och dölja med verktyget (*OBS: endast för kliniker!*) 

�  En metod för att ändra skärmspråk för DM3 

�  En metod för att ändra skärmens måttenheter (mg/dL och mmol/L) 

De här verktygen beskrivs mer i detalj nedan. 

13.1 Uppdateringsverktyg för mottagarprogram 

Det här verktyget kan användas för att uppdatera mottagaren med den senaste programvaran 
som finns tillgänglig om datorn är ansluten till Internet. Om du vill göra det klickar du på 
"Verktygsmenyn � " på DM3-hemskärmen och väljer verktyget "Sök mottagaruppdatering" på 
menyn. Hemskärmen för DexComs mottagaruppdateringsverktyg visas.  

Mottagaruppdateringsverktyg 
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Ansluta till uppdateringstjänsterna för Dexcom-mottagaren 

För att uppdatera mottagaren måste du först ansluta mottagaren (avsnitt 3) till datorn med PC-
kabeln. Så fort mottagaren är ansluten blir du automatiskt ansluten till DexComs säkra server.  

När du är ansluten till DexCom, kontrollerar systemet efter mottagaruppdateringar. Om en 
uppdatering är tillgänglig visas uppdateringen och en beskrivning av den och du ombeds ange 
en behörighetskod.  

Mata in behörighetskod 

Behörighetskoder är unika alfanumeriska koder med 12 tecken som krävs för alla 
uppdateringar. En behörighetskod kan bara användas en gång. De går att få genom den 
tekniska supporten för DexCom eller den lokala återförsäljaren. Om det finns mer än en 
uppdatering tillgänglig måste du välja den uppdatering som behörighetskoden ska gälla för. 
Detta gör du genom att välja den uppdatering du vill ha och klicka på "Mata in kod".  

 

Behörighetskod 
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Behörighetskod giltig 

 

 

Hämta mottagardata och uppdatera mottagarprogramvaran 

Efter att behörighetskoden har validerats erbjuds du�� � ���  om du vill starta eller hoppa över 
hämtningsprocessen. Om du redan har gjort detta kan du välja att "hoppa över" processen.  

 

 

 

 

 

OBS! Om du uppdaterar mottagaren med den nya programvaran genom att använda 
det här verktyget kommer det att radera alla lagrade data permanent och avsluta 
sensorsessionen om det finns en sensor inkopplad vid tidpunkten. Om du inte nyligen 
har hämtat mottagaren rekommenderar DexCom att du hämtar mottagaren först.  
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 Ladda ned mottagare 

 

Starta mottagaruppdatering 

 

När du har valt "Starta uppdateringen" visas ett popupfönster där du slutligen får bekräfta att du 
vill uppdatera mottagarprogramvaran.  
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Bekräfta uppdateringens start 

 

 

När uppdateringen startar visas en skärm där du ser förloppet för mottagaruppdateringen.  

 

Mottagaruppdateringsförlopp 

 

 

 

 

 

 

Mottagaruppdateringsverktyget kommer automatiskt att verifiera att uppdateringen är slutförd 
och utan problem. Följande skärm visas för att bekräfta att uppdateringen är klar och att det är 
säkert att koppla från mottagaren. 

VARNING! Avbryt inte uppdateringen och koppla inte loss DexCom-mottagaren 
medan uppdateringen pågår. Permanent skada kan uppstå!  

�
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Skärmen för slutförd uppdatering 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hantera mottagaren efter programvaruuppdateringen  

Uppdateringen av mottagaren raderar alla lagrade data och andra inställningar som du kan ha 
gjort (inklusive avsändar-ID). Efter att du har uppdaterat mottagaren återställs den och startar 
om och bekräftar att mottagaruppdateringen genomfördes utan problem. Mottagaren kommer 
också att indikera att mottagare och sändare inte längre kommunicerar. Om du vill använda 
mottagaren igen måste du nu återställa inställningarna: 

OBS 

(Endast USA): Om du märker ett fel eller får ett felmeddelande under 
mottagaruppdateringen kan du kontakta den tekniska supporten för DexCom direkt 
på nummer 1-888-SEVENGO (888-738-3646).  

De går också att kontakta på webbsidan för DexCom på adressen 
http://www.dexcom.com eller via e-post på adressen: TechSupport@dexcom.com. 

Utanför USA: Kontakta din lokala återförsäljare för teknisk support. 
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�  Avsändarens ID-nummer 

�  Inställningar för varningar om högt och lågt 

�  Alla andra anpassade inställningar (som varningstyper) 

För anvisningar om hur du återställer de här inställningarna, se bruksanvisningen för 
kontinuerligt glukosövervarkningssystem för information om vilken programvaruversion du 
uppdaterade till.  

13.2 Felsökning av mottagaruppdatering 

Ingen Internet-anslutning: 

Endast USA: Om du tror att du är ansluten till Internet, men inte kan ansluta till DexComs server 
eller ta emot ett meddelande om att uppdateringstjänsten inte är tillgänglig ska du kontakta den 
tekniska supporten för DexCom på telefonnummer 1-888-SEVENGO (1-888-738-3646). 

Utanför USA: Kontakta din lokala återförsäljare för teknisk support. 

Kan inte ansluta till DexComs uppdateringstjänster. 

Endast USA: 

 

 

Utanför USA: 
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Uppdateringstjänst ej tillgänglig 

 

 

Inga uppdateringar tillgängliga:�
 

Om det inte finns några uppdateringar tillgängliga visas följande skärm: 

Inga uppdateringar tillgängliga 
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Om den här skärmen visas är den mottagarprogramvara du har den enda som finns tillgänglig. 
Du kan kontrollera när som helst genom att använda DM3-programvaran om det finns några 
mottagaruppdateringar tillgängliga.  

Ogiltig behörighetskod: 

Om du får ett meddelande om att "koden inte är giltig" ska du kontrollera att du angav 
behörighetskoden på korrekt sätt. Ange behörighetskoden exakt som den ska vara.  
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 Behörighetskod ej giltig 

 

 

 

Om du har angett en behörighetskod som tidigare användes för en uppdatering får du ett 
meddelande som säger att "koden används redan". 

 

Behörighetskoden används redan 

 

 

Endast USA: Om du fortsätter att få meddelandet att "koden är inte giltig" eller anger en kod 
som tidigare använts och tror att du har angett behörighetskoden på korrekt sätt ska du 
kontakta kundtjänst för DexCom på nummer1-888-SEVENGO (1-888-738-3646). 

Utanför USA: Kontakta din lokala återförsäljare för teknisk support. 
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13.3 Verktyget för export av data 

Till skillnad från exportfunktionen för patienthanterarskärmen (som bara skapar exportfiler för att 
importera tillbaka till andra DM3-programvaruapplikationer), gör funktionen "Exportera data" det 
möjligt (Verktyg �  �  Exportera data) att spara sensor- och mätardata till ett filformat (XML eller 
Tab Delimited) som kan läsas i programvaruapplikationer som inte är DM3-programvaror 
(exempelvis Microsoft® Excel).  

Använda verktyget för export av data  

Klicka på knappen "Verktyg" på DM3-hemskärmen och välj verktyget "Exportera data" på 
menyn. Skärmen Exportera data visas. 

Efter att har valt de patientdata du vill exportera från menyn måste du välja ett datumalternativ. 
Du kan välja att ange alla data som hämtats för en patient eller ange ett startdatum för 
exportfilen. Om du anger ett startdatum kommer exportfilen att innehålla hämtade data från det 
startdatumet till den senast hämtade informationen. Händelsemarkörer, tillsammans med 
sensor- och mätardata exporteras också. 

Du måste välja det dataformat du vill använda för exportfilen ska kunna läsas (antingen XML 
eller Tab Delimited).  

 Skärmen för export av data 

 

Så fort du har valt alla lämpliga fält trycker du på knappen "Exportera". Du ombeds ange filnamn 
och mapp där filen ska sparas. 
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Efter att filen har skapats ser du en av följande bekräftelser beroende på typen av fil du 
exporterade:  
 

    

 

Läsa exporterade mottagar- eller mätardata 

När du läser (öppnar) den exporterade datafilen i Microsoft Excel, kan du bara dra filen 
(antingen XML eller Tab Delimited) till ett tomt kalkylblad eller så kan du använda alternativet 
Data\XML\Importera data för XML-filer, eller använda alternativet Data\Importera externa 
data\Importera textfil för Tab Delimited-filer (tabbavskilda filer). 

Följande anpassade cellformat för Microsoft Excel kan användas för att visa kolumnvärden för 
visningstid och intern tid:�
�
  "yyyy/mm/dd hh:mm.ss.000 AM/PM" 

 

 

 

 

Nedan följer tre händelsetyper: 
 Kolhydr. 
 Insulin 
 Lätt motion 
 Motion på medelnivå 
 Motion på hög nivå 
 Sjukdom 
 Stress 
 Höga hälsosymptom 
 Låga hälsosymptom 
 Hälsocykel 
 Alkohol 

 

OBS! Alla sensoravläsningar under 40 mg/dL (2,2 mmol/L) matas ut som 39 
mg/dL (2,2 mmol/L) och alla sensoravlägsningar över 400 mg/dL (22,2 mmol/L) 
matas ut som 401 mg/dL (22,3 mmol/L). 
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Följande definierar fältet "Beskrivning" för alternativen som anges ovan: 
 
 Kolhydr: antal gram 
 Insulin: antal tiondels (1/10) enheter (exempelvis är 1234 samma som 12,34 enheter) 
 Motion: antal minuter 
 Hälsa: alltid tomt. 

13.4 Importera/uppgradera databasverktyg 

Det här verktyget kan användas för att importera tidigare hämtade DexCom-mottagarfiler från 
tidigare versioner av DM-programvaran (exempelvis DexCom DM-Consumer) till DM3-
databasen för visning.  

Klicka på knappen "Verktyg � " på DM3-hemskärmen och välj verktyget för att 
"Importera/uppgradera databas" från menyn. Skärmen för att söka efter mappen visas. 

Om några av DexComs mappar innehåller tidigare hämtade data kommer de automatiskt att 
markeras. Välj den mapp du vill importera till DM3-databasen och klicka på "OK" för att starta 
överföringen. Om du inte vill importera filer till DM3-databasen klickar du på "Avbryt". En 
förloppsindikator visas under överföringen. Så fort överföringen är klar kan alla mottagarfiler 
som hämtats till tidigare versioner av DM3-programvaran visas i DM3-programvarans 
applikation. 

13.5 Återställa mottagaren 

Det här verktyget kan användas för att återställa DexCom-mottagaren.  

Klicka på knappen "Verktyg � " på DM3-hemskärmen och välj "Återställ mottagare" på menyn. 
Hemskärmen för DexComs mottagaråterställningsverktyg visas. Klicka på knappen "Återställ 
mottagare…" för att fortsätta.  

 

OBS: Om du återställer mottagaren rensas all lagrad information. Du ska ladda ned mottagaren 
innan du återställer för att undvika att förlora data. 
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Ett fönster för återställningsförloppet för DexCom-mottagaren visas om du väljer "OK". Koppla 
inte ur mottagaren förrän du har informerats om att återställningen är klar. 

 

 

13.6 Återanvända mottagaren för flera patienter 

Det här verktyget kan användas för att be dig återställa DexCom-mottagaren efter varje 
hämtning.  

Klicka på knappen "Verktyg � " på DM3-hemskärmen och välj "Återanvänd mottagare för flera 
patienter" på menyn. Du tillfrågas om du vill slå på den här funktionen (den är nu 
FRÅNSLAGEN). 

 

När hämtningen slutförs tillfrågas du om en återställning krävs: 
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13.7 Kliniskt verktyg - Mottagarens dölj-/visaverktyg 

Vissa kliniker kan vilja dölja en mottagare för vissa patienter för klinisk utvärdering av deras 
glukosmönster och hantering. DM3 gör det möjligt för klinker att aktivera ett speciellt verktyg 
som gör det möjligt att dölja mottagare. Detta innebär att deras SEVEN System-mottagare inte 
visar någon glukosinformation, meddelanden eller varningar för patienter.  

Om du vill aktivera de kliniska verktygen klickar du på knappen "Verktyg � " på DM3-
hemskärmen och väljer alternativet "Aktivera kliniska funktioner". Nedanstående textruta visas. 

 

Kontakta teknisk support för DexCom eller den lokala återförsäljaren för att få aktiveringskoden. 
När du har gjort detta aktiveras funktionen och du kan dölja eller visa en mottagare (Verktyg� �  
Dölj/visa mottagare). 

För att dölja en mottagare kopplar du bara in den med PC-kabeln. Följande meddelande visas. 
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När en mottagare ansluts visar programvaran följande skärm. Om du vill dölja mottagaren 
klickar du på knappen “Dölj DexCom-mottagaren”. 

 

 

Om du vill visa mottagaren klickar du på knappen "Visa DexCom-mottagaren". 

 

OBS: Innan du hämtar en dold mottagare till DM3 måste du VISA den. Följ stegen nedan 
för att göra detta.  

13.8 Ändra DM3-skärmspråk 

För att ändra språket efter den första språkinstallationen använder du följande steg: 

1. Klicka på fliken "Verktyg � " 

2. Välj "Ändra språk" 

3. Klicka på önskat språk på menyn. 

4. Klicka på "OK" 
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Denna ändring sker nästa gång DM3-applikationen startas. 

 

 

13.9 Ändra DM3-diplayenheter (mg/dl och mmol/L) 

Gör följande för att kunna ändra displayenheterna: 

5. Klicka på fliken "Verktyg � " 

6. Välj "Byt displayenheter" 

7. Klicka på önskad displayenhet på menyn. 

8. Klicka på "OK" 

Denna ändring sker nästa gång DM3-applikationen startas. 
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